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 حسابرسیای  قضاوت حرفهشناختی در  های  سو گیری
 

 

 چکیدُ
  فیٗحتٞاٙ ػٞاْٗ  ٗی آٙی  ی حسبثطس ٗتبحط ػٞاٗٔی است ٠ً اظ ر٠ُٔ٘یط تػ٘یٖهؿبٝت ٝ 

ضرػیتی ١بی  ٝ ٝیژُی یُیط تػ٘یٖ ٜسیكطا ضٞا١س، حسبثطس،١بی  یژُـیٝ ،یحسبثطس یًبض

ی زض ایٚ ٗیبٙ ثیطتط اظ ٠٘١ ٗٞضز تٞر٠ ثٞزٟ ُیط تػ٘یٖٛوص ػٞاْٗ كطایٜس .  حسبثطس ضا ٛبٕ ثطز

اػ٘بّ یي هؿبٝت ذٞة ث٠ قٞض یٌٜٞاذت زض یي ٗحیف ًست ٝ ًبضی ٠ً پیٞست٠ زض . است

اظ . حبّ اكعایص پیچیسُی ٝ پٞیبیی، ػسٕ اق٘یٜبٙ ٝ كطبض ثبلاست، ٗستٔعٕ یي كطایٜس ٜٗظٖ است

ضا ای  حطك٠ی ت٢بتٞاٛس هؿبٝ ٗی ٝ سُٞیطی٢بی ٗتساٝٓی ضا ٗٞضز تٞر٠ هطاض زاز ١٠ًب  یٚ ضٝ ثبیس زإا

ذكب١بی هؿبٝتی  سیست٘بتیي ث٠ ت٘بیْ اكطاز ثطای اضتٌبةسُٞیطی ضٜبذتی . تحت تبحیط هطاض ز١ٜس

یب  ش١ٜیی  ٌٗبضل٠ذكب١بی هؿبٝتی، اؿٔت ٛتیز٠ ضكتبض١بی . ی اضبضٟ زاضزُیط تػ٘یٖزض ظٗبٙ 

ٛٞع اظ ١ب  زٟ. ی ثططی ربی ُطكت٠ اٛسُیط تػ٘یٖٗیبٛجط١بی پطزاظش اقلاػبت است ٠ً زض كطآیٜس 

١ب  ضٜبذتی تٞسف ضٝاٛطٜبسبٙ ضٜبسبیی ٝ زست٠ ثٜسی ُطزیسٟ است ٠ً ثطذی اظ آ١ٙبی  سُٞیطی

. یبثس یٗ ٌٓٚ زض حسبثطسی ثطذی اظ آ٢ٛب ا١٘یت ثیطتطی .ضٞز ٗی زض ٗحبٝضات ضٝظا٠ٛ ٛیع استلبزٟ

 .ضٞز ٗی ٗؼطكی ٝ ضا١جطز١بیی ثطای پیطِیطی اظ آٙ اضائ١٠ب  زض ایٚ ٗوب٠ٓ، ایٚ سُٞیطی

 

 ای حسبثطسی، سُٞیطی ضٜبذتی، هؿبٝت حطك٠: ٍاصگبى کلیدی
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 هقدهِ
ٝ ١ب  ٗطرػ٠ ٗستٔعٕی است، ُیط تػ٘یٖترػػی ٠ً ٛیبظٜٗس ی  ٝضٝز ث٠ یي حطك٠

ثب ًیلیت ای  حطك١٠بی  آٙ تٞاٛبیی اتربش هؿبٝتٗت٘بیعی است ٠ً ٢ٗ٘تطیٚ ١بی  ٝیژُی

حسبثساضی ٝ ١بی  بی حطك٠ثٜث٠ ػٜٞاٙ ظیطای  هؿبٝت حطك٠. ثبلا ث٠ قٞض یٌٜٞاذت است

ضبیس ثطای ض٘ب اتلبم اكتبزٟ ثبضس ٠ً . اضبضٟ ضسٟ استای  زض ٗتٞٙ ٝ ازثیبت حطك٠حسبثطسی 

١ط ٝؾؼیت زیِطی، ضارغ ث٠ زض ثطذی اظ زضٝس زاٛطِب١ی حسبثساضی ٝ حسبثطسی ٝ یب زض 

ثستِی زاضز؛ ایٚ یي ٗٞؾٞع  ":پطسص استبز زضس یب قطف ٗوبثْ ایٚ پبسد ضا ز١یس

ز١س، اٗب هكؼبً  ثطای ًسی ٠ً زض  ٗی ایٚ پبسد ث٠ ٝكٞض زض حسبثطسی ضخ. "هؿبٝتی است

یبزُیطی، چ٠ زض ًلاس زضس ٝ چ٠ ث٠ ػٜٞاٙ ًبضآٗٞظ زض ػْ٘ است، ی  ٗطح٠ٔ

ثٜبثطایٚ ٛرست ثبیس ثطای یبزُیطٛسٟ، هؿبٝت حسبثطسی ضا تؼطیق . ثرص ٛیست ضؾبیت

 ًطز، كطایٜس آٙ ضا تططیح ًطز ٝ سپس ث٠ ٗٞاضزی اضبضٟ ًطز ٠ً ٜٗزط ث٠ سُٞیطی زض آٙ

 .ضٞز ٗی

است ٠ً زض  كطایٜس زستیبثی ث٠ یي تػ٘یٖ یب استرطاد ٛتیز٠ ُیطی"هؿبٝت ث٠ ٗل٢ٕٞ 

. ی رسا استُیط تػ٘یٖاٛزبٕ هؿبٝت اظ . "زاضزٌٗ٘ٚ ٝرٞز ی  ُب٠ٛرساًبض  آٙ چٜس ضاٟ

ٗرتٔق است، زض ١بی  ٗرتٔق یب ضاٟ ًبض١بی  ی ٗستٔعٕ ػْ٘ اٛتربة ٗیبٙ ُعی٠ُٜیط تػ٘یٖ

ز١ی ٝ چبضچٞة ثٜسی  كطایٜس ضٌْ "حبٓی ٠ً كؿبٝت، ثب تٞر٠ ث٠ كط١َٜ ٝثستط، ٗستٔعٕ

اظ ای  ت ظیط ٗز٘ٞػ٠ثٜبثطایٚ هؿبٝ. "یي ٛظط یب اضظیبثی اظ قطین ٗوبیس٠ ٝ ت٘یع است

ٛٞػبً زض ر٢ت زستیبثی ث٠ یي تػ٘یٖ ١ب  ثسیبضی اظ هؿبٝت ٝ ی استُیط تػ٘یٖكطایٜس 

 .[2]ضٞز ٗی اٛزبٕ

حسبثساضی ٝ حسبثطسی، ١بی  زض حٞظٟ. ز١س ٗی هؿبٝت زض ٝؾؼیت اث٢بٕ ٝ ضیسي ضخ

 :[2]ضٞز ٗی هؿبٝت ٗؼ٘ٞلاً زض س٠ حٞظٟ ًٔی اٛزبٕ

 یؼٜی ای٠ٌٜ آیب ضٞا١س ثسست آٗسٟ اظ ضطایف، ١٘طاٟ ثب سبیط )ارسیببی شَاّد

ضٞا١س ٜٗبست ٝ ًبكی ثطای تؼییٚ ای٠ٌٜ آیب ی  كطا١ٖ ًٜٜسٟضٞا١س حسبثطسی، 

 (؟١ست ،ضٞز یب ٠ٛ ٗی اضائ٠ای  زضیبكتٜی ث٠ قٞض ٜٗػلب١٠ٛبی  حسبة
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 ٛوسی ٗٞظٝٙ ثط حست ١بی  تؼییٚ ای٠ٌٜ آیب رطیبٙ) بزآٍرد احتوبلات

ثٜٔسٗست ١بی  ٠ً اظ سٞی ضطًت ثطای تؼییٚ هبثٔیت ثبظیبكت زاضایی ،احت٘بّ

 (استلبزٟ ضسٟ است، ٜٗكوی ١ستٜس

 حسبثطسی، ٗبٜٛس پطس ٝ ١بی  یؼٜی اٛتربة ضٝش)ّب  ی بیي گشیٌِگیز تصوین

 (ثبظضسی یب تبییسی٠ ذٞا١ی ٝ رٞ اظ ٗسیطیت

؛ یٌٜٞاذت ٝ اتٌبپصیط؛ ؿیطسُٞیطا٠ٛ؛ پصیط اٛؼكبف ٝ ٜٗكوی :ارعای هؿبٝت ػجبضتٜس اظ

. غحیح اقلاػبت ٗطثٞـ یعاٙاستلبزٟ اظ ٗ؛ ٝ تؼبزّ ٜٗبست تزطث٠ ثب زاٛص، ض٢ٞز ٝ اِٛیعش

ًٞچي ٝ ١بی  تٞاٙ ثطای هؿبٝت ٗی ایٚ ارعا ثبضس ضای  كطایٜس هؿبٝتی ٠ً زضثطُیطٛسٟ

 . ٢ٖٗ ٝ ذیٔی سرت استلبزٟ ًطز١بی  ًٖ ا١٘یت ٝ ٛیع هؿبٝت

 ٗؼٜیث٠ ٝكٞض اضبضٟ ضسٟ است ٠ً اػ٘بّ یي هؿبٝت ذٞة تب اٛساظٟ ظیبزی ث٠ 

اٗب اٗطٝظٟ، زض حبٓی ٠ً ١ٜٞظ ػوْ ٝ زضایت اسبسی . است "استلبزٟ اظ ػوْ ٝ زضایت"

است، اٗب اػ٘بّ یي هؿبٝت ذٞة ث٠ قٞض یٌٜٞاذت زض یي ٗحیف ًست ٝ ًبضی ٠ً 

ق٘یٜبٙ ٝ كطبض ثبلا است، ٗستٔعٕ یي پیٞست٠ زض حبّ اكعایص پیچیسُی ٝ پٞیبیی، ػسٕ ا

  فیٗحتٞاٙ ػٞاْٗ  ٗی آٙ ر٠ٔ٘ػٞاٗٔی است ٠ً اظ اظ ٗتبحط ایٚ كطایٜس . كطایٜس ٜٗظٖ است

١بی  ٝ ٝیژُی یُیط تػ٘یٖ ٜسیكطا ضٞا١س، حسبثطس،١بی  یژُـیٝ ،یحسبثطس ًبض

احطثرطی ٗٞضز تٞر٠  ١ٖ ًبضایی ٝ ٖزض چٜیٚ ٗحیكی، ١. ضرػیتی حسبثطس ضا ٛبٕ ثطز

٠ٛ ت٢ٜب ثساٜٛس زض كطایٜس هؿبٝت چ٠ِٛٞ زضُیط ضٞٛس، ای  است ٝ ٢ٖٗ است ٠ً اكطاز حطك٠

اظ ایٚ  .[2]ضٞٛس ٗی هؿبٝت ٝ سُٞیطی١بی  اسیط زإ ٗٞهؼیت ١بییث٠ٌٔ ثساٜٛس ٠ً زض چ٠ 

١بی  تٞاٛس هؿبٝت ٗی ٗتساٝٓی ضا ٗٞضز تٞر٠ هطاض زاز ١٠ًبی  ٝ سُٞیطی١ب  ضٝ ثبیس زإ

 .ضا تحت تبحیط هطاض ز١ٜسای  حطك٠

 ُطایصث٠ سُٞیطی ضٜبذتی . است 9ضٜبذتی١بی  ١ب، سُٞیطی اظ ایٚ سُٞیطیای  زست٠

. ی اضبضٟ زاضزُیط تػ٘یٖذكب١بی هؿبٝتی زض ظٗبٙ سیست٘بتیي اكطاز ثطای اضتٌبة 

یب ٗیبٛجط١بی پطزاظش اقلاػبت  ش١ٜیی  ٌٗبضل٠ذكب١بی هؿبٝتی، اؿٔت ٛتیز٠ ضكتبض١بی 

                                                           
1
-Cognitive Biases 
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حسبثطسبٙ ثبیس ِٛطاٙ ٛحٟٞ تأحیط . ی ثططی ربی ُطكت٠ اٛسُیط تػ٘یٖاست ٠ً زض كطآیٜس 

ٛٞع اظ ١ب  زٟ. ثط سكٞح ٗرتٔق تػ٘یٖ زض كطآیٜس حسبثطسی ثبضٜس یضٜبذت١بی  سُٞیطی

اظ  ضٜبذتی تٞسف ضٝاٛطٜبسبٙ ضٜبسبیی ٝ زست٠ ثٜسی ُطزیسٟ است ٠ً ثطذی١بی  سُٞیطی

ٌٓٚ زض حسبثطسی ثطذی اظ آ٢ٛب ا١٘یت  .ضٞز ٗی زض ٗحبٝضات ضٝظا٠ٛ ٛیع استلبز١ٟب  آٙ

ضٜبذتی تبًیس ٝ ثطذی اظ آ٢ٛب ٠ً ١بی  ایٚ ٗوب٠ٓ ثط سُٞیطیی  زض ازا٠ٗ. یبثس ٗی ثیطتطی

 .ُیطز ٗی ضٞٛس، ٗٞضز ثحج هطاض ٗی ٜٗزط ث٠ سُٞیطی زض هؿبٝت حسبثطسی

 

 تعزیف: شٌبختیّبی  سَگیزی

ٝ  9120زض سبّ 0٘ٚزاٛیْ ًبٛضٝاٛطٜبس ٗط٢ٞض ضٜبذتی اٝٓیٚ ثبض تٞسف١بی  سُٞیطی 

 آ٢ٛب ػٜٞاٙ ًطزٛس ٠ً ثطط اظ ضٝیٌطز ًبٝش .ٗكطح ضس2ٝضسٌی ی١ٌ٘بضش آٗٞس ت

ث٠ . احت٘بٓی ضا ًب١ص ز١س١بی  ٠ً پیچیسُی هؿبٝتای  ًٜس، ث٠ ٠ُٛٞ ٗی ضٜبذتی استلبزٟ

 ٜٗزط ث٠ ذكب١بی سیست٘بتیي ٝ ضسیس ُب١بًٗلیسٛس اٗب ١ب  ٌٗبضل٠ ایٚ قٞض ًٔی 

زض : ًٜٜس ٗی آ٢ٛب زیسُبٟ ذٞز اظ ایٚ ًبٝش ٝ سُٞیطی ضا ث٠ ایٚ قطین ثیبٙ. [92]ضٞٛس ٗی

ی  ی ٝ هؿبٝت تحت ضطایف ػسٕ اق٘یٜبٙ، ث٠ ٛظط ٛ٘ی ضسس ٠ً اكطاز ٗحبسج٠ُیط تػ٘یٖ

ٗحسٝزی اظ  ض٘بض٠ ٢ٛب ثآث٠ ربی آٙ، . ضبٛس یب تئٞضی آٗبضی پیص ثیٜی ضا زٛجبّ ًٜٜس

ز١ٜس  ٗی ٗؼوٞٓی ضا ٛتیز١٠بی  ًٜٜس ٠ً ُب١بً هؿبٝت ٗی اًتطبكبت ذٞز ثط ٗجٜبی تزطث٠ اتٌب

 .[1]ضٞٛس ٗی ٝ ضسیس ٜٗظٖٝ ُب١ی اٝهبت ٜٗزط ث٠ ذكب١بی 

یب ٗیبٛجط١بی پطزاظش  4ش١ٜیی  ٌٗبضل٠ذكب١بی هؿبٝتی، اؿٔت ٛتیز٠ ضكتبض١بی 

زض ایٜزب ٗوػٞز اظ  .ی ثططی ربی ُطكت٠ اٛسُیط تػ٘یٖاقلاػبت است ٠ً زض كطآیٜس 

ٝی ػٜٞاٙ . است( 9124)است ٠ً ٗس ٛظط سبی٘ٞٙ "ػولاٛیت ٗحسٝز"ش١ٜی، ی  ٌٗبضل٠

سبزٟ ١بی  ضٜبذتی، ثطط اذتیبض ً٘ی ثطای سبذت ٗس١ّبی  ًطز ٠ً ث٠ زٓیْ ٗحسٝزیت

                                                           
2
-Daniel Kahneman 

3- AmosTversky 
4
-heuristic behaviors 
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ثط١بیی  ١ستٜس ٝ ٗیبٙسبزٟ ضسٟ ١بی  ش١ٜی، ٗحػّٞ ایٚ ٗس١ّبی  ٌٗبضل٠. زٛیب زاضزی  ضسٟ

 .[7]ی ثبضٜسُیط تػ٘یٖتٞاٜٛس ٗجٜبی  ٗی سبظٛس ٠ً ٗی ضا كطا١ٖ

زض ١ط ٗٞهؼیت ای  حطك١٠بی  ضٜبذتی ٌٗ٘ٚ است ثبػج ذكب زض هؿبٝت١بی  سُٞیطی

ی ضٞٛس، ث٠ ذػٞظ زض سبذتبض١بی پیچیسٟ ٝ تحت كطبض، اظ ر٠ٔ٘ ظٗبٛی ٠ً ُیط تػ٘یٖ

ث٠ ایٚ ٛتیز٠  ٝكٞضٗكبٓؼبت ضٝاٛطٜبذتی ث٠  .ز١ٜس ٗی حسبثطسبٙ، حسبثطسی ٗستوْ اٛزبٕ

 .ضٜبذتی اؿٔت زض تػ٘ی٘بت حسبثطسبٙ تأحیطُصاض است١بی  ضسیسٟ اٛس ٠ً سُٞیطی

حسبثطسبٙ ضا تحت تأحیط ١بی  ٗٞاضز ٗتؼسزی ٝرٞز زاضز ٠ً ٜٗبكغ اهتػبزی، هؿبٝت

یي غبحجٌبض  سبذتٚٝٓی ثبیس زهت ًطز ٠ً اغطاض ثیص اظ حس ثطای ذطٜٞز . ز١س ٗی هطاض

استولاّ  ؽاظ ٛوای  ١طچٜس ٛطب٠ٛ ،ٗكطح ٛ٘ی ثبضس یث٠ ػٜٞاٙ یي سُٞیطی ضٜبذت

 .[8]استحسبثطس 

٠ً ث٠ ضٞز  ٗی ثیبٙٗطثٞـ ث٠ حسبثطسبٙ ٗستوْ ضٜبذتی ١بی  سُٞیطی ثطذیزض ازا٠ٗ 

حسبثطسی  ًبض١بیضسس ثیطتطیٚ تأحیط ضا ضٝی ذكب١بی سیست٘بتیي هؿبٝت زض  ٗی ٛظط

 . زاضٛس

 

 شٌبختیّبی  سَگیزیحسببزسبى ٍ  

. ضٝی حسبثطسبٙ ٗستوْ تأحیط ُصاض استث٠ قطم ٗرتٔق ضٜبذتی ١بی  سُٞیطی

ٝسیؼی اظ تػ٘ی٘بتی ضا زاضٛس ٠ً ی  ُستطٟحسبثطسبٙ ٗسئٞٓیت اغٔی اضظیبثی  ،ٛرست

١بی  ث٠ یویٚ ٗتأحط اظ سُٞیطی١ب  آٙ ضٞز، تػ٘ی٘بتی ٠ً اؿٔت ٗی از اذصتٞسف سبیط اكط

ثط سكٞح  یضٜبذت١بی  حسبثطسبٙ ثبیس ِٛطاٙ ٛحٟٞ تأحیط سُٞیطی ،زٕٝ .است ضٜبذتی

، ٗسیط حسبثساضاٙ، حسبثطسبٙ ،ًبضٜٗساٙ. ٗرتٔق تػ٘یٖ زض كطآیٜس حسبثطسی ثبضٜس

زض ٗؼطؼ  احت٘بلاًًٜٜسٟ،  تبییسحسبثطسی، ضطیي ٗسئّٞ حسبثطسی ٝ ضطیي 

زض . ١ستٜس١بی ذبظ ذٞز زض تػ٘ی٘بت ٗتؼسز اذص ضسٟ زض كطآیٜس حسبثطسی  سُٞیطی

ضبْٗ ٗسیطاٙ ٝ  ،ثب حسبثطسبٙ زاضزضا ثیطتطیٚ اضتجبـ ١ب  ٝاهغ اكطازی ٠ً هؿبٝت آٙ

ضٜبذتی ٠ً هؿبٝت حسبثطسبٙ ضا ١بی  حسبثساضاٙ غبحجٌبض، ٌٗ٘ٚ است اظ اٛٞاع سُٞیطی

زض ر٢ت  ایٚ اقلاع ٝ آُب١یاكطاز ٌٗ٘ٚ است اظ  ایٚ. ز١ٜس آُبٟ ثبضٜس ٗی تحت تأحیط هطاض
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ث٠  .ی حسبثطسبٙ استلبزٟ ًٜٜسُیط تػ٘یٖكطآیٜس ٗؤحط ٝ زستٌبضی ١بی  اٛتربة سُٞیطی

 یسٕٞ، سُٞیطی ضٜبذت .ٛبذٞاست٠ سبظٛس١بی  ػجبضت زیِط، حسبثطسبٙ ضا زضُیط سُٞیطی

ضسٟ  حسبثطسی ُطكت٠ ًیلیت  ثب اتٌب ث٠ی ضرع حبٓج ٠ً ُیط تػ٘یٖتٞاٛس ثط كطآیٜس  ٗی

 .[8]ٛیع تأحیطُصاض ثبضس ،است

 

 تبییدسَگیزی 

اٙ ث٠ رستزٞ ٝ ٝظٙ ز١ی ثیطتط ث٠ اقلاػبتی است ٠ً ُیط تػ٘یٖ، ت٘بیْ 4سُٞیطی تبییس

زض ضٝاٙ ضٜبسی ایٚ ثحج ٗكطح است  .[0]ٗكبثن ثب ثبٝض١بی اٝٓی٠ یب تطریحبت آ٢ٛب ثبضس

٠ً اكطاز ت٘بیْ زاضٛس زٛجبّ ضٞا١س ضاحت تطی ثبضٜس تب ای٠ٌٜ زض رستزٞی چیعی ٛبسبظُبض 

ضٞٛس ٠ً ضٞا١س  ٗی ثب یبكتٚ ایٚ ضٞا١س آ٢ٛب ٗك٘ئٚ. ثب اظ٢بض ٛظطضبٙ یب تطریحبتطبٙ ثبضس

 .[2]ًبكی ثطای پطتیجبٛی اظ ثبٝضضبٙ زض اذتیبض زاضٛس

سبة یب سبیط ازػبی ٗسیطیت زض اضتجبـ ثب یي ٗبٛسٟ حث٠ ١ِٜبٕ ثطضسی زض حسبثطسی، 

 ٗجٜی ثط ای٠ٌٜ آیب ایًٜٜٚس  ٗی ٗكطح، حسبثطسبٙ یي كطؾی٠ ش١ٜی ٗبٓی١بی  اهلإ غٞضت

ذٞز ضا ثب كطؼ ١بی  اؿٔت آظٗٞٙ حسبثطسبٙ .استزضست  ا١٘یت،ی  آستب٠ٛ ثب تٞر٠ ث٠ازػب 

ٌٗ٘ٚ است ٜٗزط ث٠ سُٞیطی تأییس زض  ایٚ كطؼ. ًٜٜس ٗی ضطٝع بی ٗصًٞضٗؼتجط ثٞزٙ ازػ

ت٘بیْ زاضٛس ضٞا١سی  اُٙیط تػ٘یٖاست ٠ً ٛطبٙ زازٟ تحویوبت . حسبثطسبٙ ُطزز ثطذی

ی  ایٚ سُٞیطی اظ قطین ػلاه٠. طبٙ رستزٞ ًٜٜسضا زض تأییس ٝ ٠ٛ زض ر٢ت ضز اٛتظبضات

 ، زض حبٓیضٞز ٗی آضٌبض ٗسیطیتیي ازػبی  پطتیجبٙضات اظ٢ب پصیطشحسبثطسبٙ ثطای 

 .[2]ًٜٜس ٗی ضز ثبضس،ظ ثی اػتجبضی ازػبی ٗسیطیت ٠ً حبًی اضا ضٞا١س هٞی تطی ٠ً 

تحٔیٔی زض حسبثطسی، حسبثطسبٙ ٌٗ٘ٚ است تطریح ١بی  زض ظٗی٠ٜ ثٌبضُیطی ضٝش

ٗسیطیت ثسست ٛیبٝضٛس ظیطا ی  جت ضسٟحز١ٜس ١یچ اذتلاف ٗؼٜبزاضی ثیٚ اٛتظبض ٝ اضظش 

 .[2]ثسیٚ ٗؼٜی است ٠ً ًبض حسبثطسی ثیطتطی زض ایٚ ٗطح٠ٔ ٛیبظ ٛیستایٚ 

ً٘یسیٞٙ ثٞضس اٝضام ث٢بزاض اٗطیٌب ثیبِٛط ٗٞاضز ٗتؼسزی است ١بی  ٗطٝض ًٔی ُعاضش

ضطًت  ث٠ ػٜٞاٙ ٗخبّ زض حسبثطسی .٠ً حسبثطسبٙ آضٌبضا زض زإ سُٞیطی تأییس اكتبزٟ اٛس
                                                           
5
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ای  ضٞا١س هبثْ ٗلاحظ٠ ث٠ ــ تیٖ حسبثطسی تز٢یعات پعضٌی ٟــ تٞٓیس ًٜٜس8سطریٌبّ

ػٔیطؿٖ . ًٜس ٗی ای تٞٓیس ضٝظٗطٟ ضا سطٗبی١٠بی  زاز ضطًت، ١عی٠ٜ ٗی ٠ً ٛطبٙ زست یبكت

ضطًت  یاظ٢بضات ٗسیطاٙ سكٞح ٗیبٛی ٝ ثبلای تطریح زازٛس ضٞا١س ٗصًٞض، حسبثطسبٙ

زض ٝاهغ ٗسیطاٙ ٗسػی . ضا ثپصیطٛس ٗٞضز تطزیس١بی  ثٞزٙ ٗب١یت ١عی٠ٜای  ٗجٜی ثط سطٗبی٠

ث٠ٌٔ ٗربضد ٗتحْ٘ ضسٟ ثطای ٛٞسبٗبٛی  ٜستٞٓیس ٛیست١بی  ١ب، ١عی٠ٜ ثٞزٛس ایٚ ١عی٠ٜ

اٗب ٝاهؼیت ایٚ ثٞز . ثٜٔس ٗست هبثْ ٜٗظٞض ١ستٜس١بی  تز٢یعات ١ستٜس ٠ً ث٠ حسبة زاضایی

ٔیبت ضطًت ضسٟ، ١عی٠ٜ ١بیی ثٞزٛس ٠ً ٗسیطاٙ ثطای ثبلا ثطزٙ ٛتبیذ ػ٘ای  ٗجبٓؾ سطٗبی٠ً٠ 

 .[8]ٗؼٞم ًطزٟ ثٞزٛس

 

 2پذیزی دستزسیسَگیزی 

اٙ ت٘بیْ زاضٛس احت٘بّ یي ضذساز ُیط تػ٘یٖزضیبكتٜس ٠ً  (9122)ٝضسٌی یًبٛ٘ٚ ٝ ت

، یؼٜی اظ آٙ ضذساز زض ش١ٚ پیص ثیٜی ًٜٜسای  ٠ٛٞ٘ٛ پصیطی زستطسیضا ثط اسبس ٗیعاٙ 

پصیطی  زستطسی .زستطس است یب ٠ٛهبثْ ای٠ٌٜ آیب چٜیٚ ضٝیسازی ٝاهؼبً زض ش١ٚ یي ٛلط 

تحت تبحیط تػٞضپصیطی، آضٜبئیت، ٝ ضٝضٚ پصیطی است ٝ اظ قطین ضٞا١سی ١٘چٞٙ 

 .[4]ضٞز ٗی تلٌط سٜبضیٞ پطتیجبٛی

تط ١ستٜس ٌٗ٘ٚ است ث٠  زض زستطس كطز ث٠ ػجبضت زیِط، اقلاػبتی ٠ً ثطای حبكظ٠

ضا تحت تبحیط ای  حطك١٠بی  هؿبٝتقٞض اكطاـ آٗیعی ثطآٝضز١ب، اضظیبثی احت٘بلات ٝ سبیط 

ث٠ قٞض ٠ٛٞ٘ٛ اُط اظ اكطاز پطسیسٟ ضٞز ٠ً ٗطٍ ٝ ٗیط ٛبضی اظ تػبزكبت  .[2]هطاض ز١س

ظیطا ٝهتی یي . ًٜٜس ٗی ثیطتط است یب زذبٛیبت، اًخط اكطاز ث٠ تػبزكبت اضبضٟای  ربزٟ

ز١ٜس ٝ ایٚ  ٗی ث٠ قٞض ثبٝض ٌٛطزٛی آٙ ضا اٛؼٌبس١ب  ز١س، ضسب٠ٛ ٗی ضخای  تػبزف ربزٟ

ثٜبثطایٚ پبسد ث٠ سٞاّ ضا ث٠ آذطیٚ . ٗٞرت ایزبز یي تػٞض زض ش١ٚ كطز ذٞا١س ضس

زذبٛیبت  ،ایٚ زض حبٓی است ٠ً ٝاهؼیت. ز١س ٗی اضربعسٜبضیٞی حجت ضسٟ زض ش١ٚ ذٞز

 .است
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تٞاٛس ثط ضٝی  ٗی سُٞیطی زضزستطس پصیطی. زض زٛیبی ًست ٝ ًبض ١ٖ ١٘یٚ است

ًٜس، ث٠ ایٚ  ٗی ٗخلاً ٛ٘بیٜسٟ ذطیس، یي كطٝضٜس ذبظ ضا اٛتربة. ضزتػ٘یٖ تزبضی احط ُصا

ٛبٕ ضطًت ثب ایٚ ثبٝض زضآٗیرت٠ است ٠ً كطٝضٜسٟ ثعضُتط . زٓیْ ٠ً ٛبٕ ضطًت آضٜب است

 .[2]ٝ ث٢تط اظ ثوی٠ است؛ زض حبٓی ٠ً ٌٗ٘ٚ است چٜیٚ ٛجبضس

 ًـبض ضا ٠ً ثبیس تٞسف حسبثطسبٙ زض قـی ١ـط   ای  ایٚ سُٞیطی ٌٗ٘ٚ است تطزیس حطك٠

تؤـت   تطكٜـس١بی ٚ آٗـسٙ احت٘ـبّ ًطـق    ییحسبثطسی اػ٘بّ ُطزز،ًب١ص ز١س ٝ سجت پب

 .غبحجٌبض ضٞز

ثبضس ثٜبثطایٚ اًخط حسبثطسبٙ  ٗی ث٠ زٓیْ ای٠ٌٜ تؤت غبحجٌبضاٙ اظ ضٝیساز١بی ٛبزض

تػٞیط ش١ٜی حسبثطسبٙ  ث٠ ػجبضتی زیِط. تؤت زض ش١ٚ ذٞز ٛساضٛس قطح تػٞیط ضٝضٜی اظ

ضا ای  ٗبٓی ٜٗػلب١٠ٛبی  است ٠ً غٞضت یاظ یي غبحجٌبض ػبزی، یي سبظٗبٙ زضستٌبض

 .[8]ًٜس ٗی ت٢ی٠

ٗكبٓؼ٠ ایطبٙ اظ حسبثطسبٙ  ضز. ایٚ ٛٞع سُٞیطی ضا ٗٞضز ٗكبٓؼ٠ هطاضزاز( 9174)ٓیجی

ذكب١بی ١بیی ضا ٗكطح سبظٛس ٠ً ٌٗ٘ٚ است  ذٞاست٠ ضسٟ ثٞز ٠ً كطؾی٠ای  حطك٠

كطاٝاٛی ٝ تبظُی ی  ١٘چٜیٚ اظ آ٢ٛب زضثبضٟ. ٗبٓی ضا ٗس ٛظط هطاض ز١ٜس١بی  ثبا١٘یت غٞضت

ٛتبیذ آ٢ٛب ٛطبٙ زاز ٠ً كطاٝاٛی . ضبٙ ثب اٛٞاع ٗرتٔق ذكب١ب سٞاّ ضسٟ ثٞزی  تزطث٠

١بی  ذكب زض ثطضسی١بی  زستطسی پصیطی كطؼ ثطای  ذكب١بی ًطق ضسٟ ٛوص ػ٘سٟ

ٗخجت ثیٚ تبظُی تزطث٠ ٝ ی  آ٢ٛب ١٘چٜیٚ حٌبیت اظ ضاثك١٠بی  زازٟ. ًٜس ٗی تحٔیٔی ایلب

 .[7]زاضت١ب  ایزبز ایٚ كطؼ

ــ كطٝضٜسٟ ٓٞاظٕ آٌتطٝٛیي زض ٛیٞیٞضى  7عی ازییٗٞسس٠ ًط ،9172زض اٝایْ ز٠١ 

ضضس سطیغ . ، ستبضٟ ٝاّ استطیت ثٞز1ازی اٛتبضـــ ػ٘ستبٌ ث٠ زٓیْ ثٜیبٙ ُصاض ٗؼطٝف ذٞز 

ُصاضی  تؤت ضطًت ثٞز ٠ً اظ چطٖ ربٗؼ٠ سطٗبی١٠بی  ضطًت حبغْ قطحزضآٗس ٝ سٞز 

ذٞز ١طُع ثب ای  ث٠ زٓیْ ای٠ٌٜ ثیطتط حسبثطسبٙ ایٚ ضطًت زض قی تزطث٠ حطك٠. پٞضیسٟ ثٞز

اظ آٙ زض  یایٚ ث٠ احت٘بّ ظیبز ١یچ تػٞیطثٜبثط ،ٗٞار٠ ٛطسٟ ثٞزٛسای  چٜبٙ تؤت ُستطزٟ
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١بی  حسبثساضی ٠ً ضطًت١بی  س ز٠١ ُصضت٠، تؤتاُطچ٠ زض قی چٜ .ٛساضتٜسش١ٚ ذٞز 

تطكٜس١بیی ٝرٞز ١ٖ ثعضُی زض آٙ زضُیط ثٞزٟ اٛس كطاٝاٛی ظیبزی یبكت٠ است ٝٓی ١ٜٞظ

 .[8]اٛس ذضای ث٠ قٞض ٛسجی ؿیط زاضٛس ٠ً

یي ٛتیز٠ تزطث٠ حسبثطسی ایٚ . آجت٠ زاضتٚ تزطث٠، ذٞز تبًیسی ثط ثٔٞؽ هؿبٝت است

سبذتبض حبكظ٠ پیچیسٟ ٝ ُستطزٟ ١ستٜس ٠ً ث٠ آ٢ٛب ث٠ ػٜٞاٙ یي است ٠ً حسبثطسبٙ زاضای 

تزطث٠ ثب استلبزٟ اظ یبزآٝضی اقلاػبت ث٠ . ُیطی ً٘ي ٗی ًٜس ٜٗجغ اقلاػبتی زض تػ٘یٖ

سبذتبض زاٛص یي حسبثطس . تطی اٛزبٕ ز١ٜس حسبثطسبٙ ً٘ي ٗی ًٜس تب هؿبٝت زهین

ی اقلاػبتی ذبغی ضا ٠ً ٗی ثبیست ثبتزطث٠، اٝ ضا هبزض ٗی سبظز تب ضا١ٜ٘ب ٝ سطٛد ١ب

ذٞارٞی ٝ . اٛتربة ضٞٛس ٝ زض هؿبٝت ث٠ قٞض ٜٗبست تبحیط زاضت٠ ثبضٜس، ضٜبسبیی ًٜس

ُیطی اكطاز ثبتزطث٠ ٝ  ثب اتٌب ث٠ ایٚ كطؾی٠، ث٠ تلبٝت ٗؼٜبزاضی زض تػ٘یٖ( 9277)ٛٞضبزی

 .[9]ًٖ تزطث٠ زض ٗٞضز اضظیبثی تسإٝ كؼبٓیت زست یبكتٜس

تی پصیطی ٌٗ٘ٚ است اٛتربة ضٝش حسبثساضی ضا ٛیع تحت تبحیط هطاض سُٞیطی زستطس

ٗخلاً حسبثطس ٌٗ٘ٚ است ت٘بیْ زاضت٠ ثبضس ٠ً اظ ضٝیٌطز ٗٞضز استلبزٟ زض سبّ هجْ . ز١س

 .[2]یب زض ًبض اذیط ذٞز استلبزٟ ًٜس حتی اُط ایٚ ضٝش ثطای ًبض كؼٔی، ث٢تطیٚ ٛجبضس

 

 هشببْتسَگیزی 

ضٜبذتی ٠ً تٞسف ٗحووبٙ ضٝاٛطٜبسی ٗطرع ُطزیسٟ ١بی  اٛٞاع ٗرتٔق سُٞیطی

ایٚ ٗٞؾٞع زض ضاثك٠ ثب سُٞیطی  .ثبضٜس یب ١٘پٞضبٛی زاضٛس ٗی است ثب١ٖ زض اضتجبـ

ٝ تسطیغ زض سبظی  ثطای سبزٟ .است ٛیع غبزم 92ٗطبث٢تُیطی ٝ سٞپصیطی  زستطسی

ضا اٛتربة  یٗطبث١٢بی  ٗطتجف ثب ٗٞؾٞػبت ٗطبث٠، اكطاز ت٘بیْ زاضٛس ضاٟ ح١ْبی  تػ٘یٖ

ثطای ٗخبّ زض ظٗبٙ . ٟ اٛسًٜٜس ٠ً زض ُصضت٠ ثطای ضذساز١بی ٗطبث٠ استلبزٟ ًطز

یبثٜس ٠ً تـییطات سبلا٠ٛ ذیٔی ًٖ ــ  ٗی پطٝٛسٟ زای٘ی، حسبثطسبٙ زض١بی  كبیْ ضسبٛیضٝظ ث٠

ٌٚ ثٜبثطایٚ حسبثطسبٙ ٗ٘. حسبثساضی ٝرٞز زاضز١بی  اُط ٝرٞز زاضت٠ ثبضس ـــ زض ضٝی٠

 ذیبٓی ُطكتبض ضٞٛس ٠ً ٗٞرت زإ احسبس ؿٔف ذٞزضؾبٜٗسی یب ث٠ ثیبٙ ث٢تط ثی است زض
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ٗطبث٠ سبّ هجْ ٛتیز٠ ُیطی  ١٘بٙ ٗٞاضز ٗطبث٠ ُصضت٠،ی   ث٠ سطػت ثطای ٠٘١ آ٢ٛب ضٞز ٗی

 .ٛ٘بیٜس ضا

ٝرٞز زاضت٠  99یي ٠ٛٞ٘ٛ اظ ایٚ سُٞیطی ضبیس زض حسبثطسبٙ ضطًت ١پیٜع اًسپطس

زض ضاثك٠ ثب ػسٕ تـییط  ی ٛبزضست حسبثطسبُٙیط تػ٘یٖٗٞرت  ٗطبث٢تسُٞیطی . است

اػتجبضی ١بی  زض ُصضت٠، ػ٘سٟ كطٝش. ضٝش كطٝش اػتجبضی غبحجٌبض ُطزیسػ٘سٟ زض 

حسبثطسی ١بی  ، ٝاهؼیتی ٠ً زض ًبضثطٍضس ٗی تبییس پیصضطًت تٞسف ثرص ٗبٓی آٙ 

. ضس ضٝش ٗعثٞض زیِط اػ٘بّ ٛ٘یٗستٜس ضسٟ ثٞز ٝٓی زض سبّ ٗٞضز ضسیسُی، هجْ ١بی  سبّ

اػتجبضی ثیبِٛط ایٚ ثٞز ٠ً ضیسي ٛوسضٞٛسُی ٗجبٓؾ ١بی  تـییط زض ٗب١یت اؿٔت كطٝش

ػبْٗ . زضیبكتٜی پبیبٙ سبّ ٛسجت ث٠ سبّ هجْ اكعایص یبكت٠ است١بی  اظ حسبةای  ػ٘سٟ

ضیسي ٗعثٞض ثیطتطیٚ س٢ٖ ضا زض ضٌست حسبثطسبٙ ثطای ًطق ٗتٞضٕ ثٞزٙ ذبٓع 

 .[8]زاضتزضیبكتٜی ١بی  ثبظیبكتٜی حسبةاضظش 

 

 

 90تعدیلٍ  گبّی تکیِسَگیزی 

ضطٝع اظ یي اضظش اٝٓی٠ ٝ تؼسیْ ثطای زستیبثی ث٠ پبسد ، ُبٟ ٝ تؼسیْ تٌی٠ٜٗظٞض اظ 

سبظی ٗسئ٠ٔ پیط٢ٜبز  اضظش اٝٓی٠، یب ٛوك٠ ضطٝع، ٌٗ٘ٚ است اظ قطین كط٠ٓٞٗ. ٢ٛبیی است

تؼسیْ ٗؼ٘ٞلاً ٛبًبكی  ،زض ١ط زٝ غٞضت. ثبضس  یي ٗحبسج٠ی  ضٞز یب ٌٗ٘ٚ است ٛتیز٠

 .[92]است

یب ث٠ قٞض غطیح یب ؾٜ٘ی، یي اٛتظبض  ،ًٜس ٗی ضسیسُیضا حسبثطس یي حسبة ٝهتی 

ث٠ تٜبست ًست . آٝضز ٗی غحیح آٙ حسبة ث٠ ٝرٞز ضیبٓیش١ٜی ٛسجت ث٠ اضظش ِٜٓط 

ضٞا١سی زض ٗٞضز زهت ازػبی اضظضیبثی آٙ حسبة، حسبثطس ٗبٛسٟ ٗٞضز اٛتظبض ضا تؼسیْ 

ٛسٟ ُیط تػ٘یٖتحویوبت ضٝاٛطٜبسی ٛطبٙ زازٟ است تؼسیلاتی ٠ً تٞسف یي . ذٞا١س ًطز

ٙ اُیط تػ٘یٖ، زیِط ث٠ ػجبضت. ضٞز ٛبًبكی است ٗی زبزاٝٓی٠، ای ُبٟ اٛتظبض یب تٌی٠ٛسجت ث٠ 
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زض ًْ كطایٜس  تٌی٠ ًٜٜس ٠ً ثطآٝضز یب اٛتظبض اٝٓی٠ ذٞزضبٙ قٞضی ثط  ت٘بیْ زاضٛس ٠ً

 .[8]ثب آٙ پیص ثطٝٛس  ًست ٝ ُطزآٝضی ضٞا١س

زض ُب١ی ٝ تؼسیْ ُطكتبض ١ستٜس، ثٞیژٟ  ضسس حسبثطسبٙ ث٠ سُٞیطی تٌی٠ ٗی ث٠ ٛظط

ٝ ١ب  ٗٞرٞزی زضیبكتٜی،١بی  حسبثساضی ــ اظ ر٠ٔ٘ اضظضیبثی حسبة١بی  ٗٞاهؼی ٠ً ثطآٝضز

ت٘بیْ ث٠  زض ایٚ ٗٞاضز حسبثطسبٙ اؿٔت .ًٜٜس ٗی حسبثطسیضا ـــ  ُصاضی سطٗبی٠پطتلٞی 

 .زاضٛس١ب  تٌی٠ ث٠ ثطآٝضز١بی ضطًت زض هجْ اظ حسبثطسی ایٚ حسبة

ربست كٞض  ث٠ ػٜٞاٙ ٗخبّ، ً٘یسیٞٙ ثٞضس اٝضام ث٢بزاض اٗطیٌب اظ حسبثطسبٙ ضطًت

كطٝضٜسٟ ًلص ٝضظضی ــ ث٠ زٓیْ ٛبتٞاٛی زض هبٛغ ًطزٙ غبحجٌبض ثطای اكعایص  -92كیت

ٛ٘بیی ایٚ ٛبتٞاٛی زض ضطایكی ثٞز ٠ً ضٞا١سی ٗجٜی ثط ًٖ . اٛتوبز ًطز١ب  شذیطٟ ٗٞرٞزی

حسبثطسبٙ زض اثتسا تؼسیْ حسبة . ٝرٞز زاضت١ب  ثطآٝضز شذیطٟ ًب١ص اضظش ٗٞرٞزی

ط٢ٜبز ًطزٛس اٗب زض ٢ٛبیت ٜٗػطف ضسٟ ٝ تػ٘یٖ ضا پی١ب  شذیطٟ ًب١ص اضظش ٗٞرٞزی

زض ٝاهغ غبحجٌبض ػبٗسا٠ٛ ٝ ث٠ ٗیعاٙ . ُطكتٜس ٠ً ٗبٛسٟ حسبة هجْ اظ حسبثطسی ضا ثپصیطٛس

 .[8]حسبة شذیطٟ ضا ًٖ تط اظ ٝاهغ اضای٠ ًطزٟ ثٞزثبا١٘یتی 

١بی  زض تحویوی احطات تٌی٠ ُبٟ ٝ تؼسیْ ضا ثط ٛتیز٠ ُیطی( 9179)رٞیس ٝ ثیسّ

آ٢ٛب ضص تزطث٠ ضا . زض هؿبٝت حسبثطسی ثطضسی ًطزٛس( ٝاثست٠ ث٠ احت٘بلات) ت٘بٓیاح

ایٚ . حسبثطسبٙ ضا تؼییٚ ًطزٛس١بی  ارطا ًطزٛس ٠ً حسٝز احطات آ٢ٛب ثط ٗطبضًت هؿبٝت

ز١س  ٗی زٝ ٗحون ث٠ ایٚ ٛتیز٠ ضسیسٛس ٠ً ُب١ی اٝهبت حسبثطس هؿبٝت ١بیی ضا اٛزبٕ

ی است، اٗب ایٚ تٜبهؿبت ٛ٘ی تٞاٛس ١٘یط٠ ث٠ ُیط تػ٘ی٠ًٖ زض تٜبهؽ ثب اغّٞ ١ٜزبضی 

 .[4]ُب١ی ٝ تؼسیْ ثبضس تٌی٠ی  سجت ٌٗبضل٠

 

   گزیشی اطویٌبىعدم  سَگیزی

ضٞز ٠ً اؿٔت اكطاز  ٗی ی ثبػجُیط تػ٘یٖزض سٜبضی١ٞبی  هبثْ ٗلاحظ٠ػسٕ اق٘یٜبٙ 

ي ضاٟ حْ ی اٛتربة. حتی اُط زچبض استطس ١ٖ ٛطٞٛس، احسبس ػسٕ ضاحتی زاضت٠ ثبضٜس

                                                           
13

-Just For Feet Inc. 
14

-Uncertainty Aversion 



90 

 

ثطای . تٞاٛس ثبػج توٞیت استطس ضٞز ٗی ضٝضٚ ٝ زهیوی ٛساضزی  ی ٠ً ٛتیز٠ُیط تػ٘یٖ

ی ذٞز ضا ثب سطػت ُیط تػ٘یٖحصف استطس حبغْ اظ ػسٕ اق٘یٜبٙ، اكطاز ت٘بیْ زاضٛس ٠ً 

ایٚ ػبزت، ثی ضي، . ٛتیز٠ ضٝضٜی زاضزضا اٛتربة ًٜٜس ٠ً ٝ ضاٟ حْ ١بیی اٛزبٕ زازٟ 

اؿٔت ٛتبیذ ٛبٗكٔٞثی  ٠ً سثبض ٗی "پبیبٙ آٛی "اظ ٛٞع ای  ضتبة ظزٟ چٜبٙ تػ٘ی٘بت

 .ذٞا١ٜس زاضت

ضطًت اٝضام ث٢بزاض  تٞاٙ زض ٗٞضز ٗی ػسٕ اق٘یٜبٙ ضا كطاض اظیي ٠ٛٞ٘ٛ اظ سُٞیطی 

تؤجی ٛبزض، ٠ً زض آٙ ضطیي ًبض حسبثطسی ث٠ ػٜٞاٙ یي ػؿٞ . یبكت94إ.اس.ای  زٝٓتی

ایٚ ٗٞؾٞع ٜٗزط ث٠ حٌٖ حجس ثطای آٙ  .غبحجٌبض ٛوص زاضتكؼبّ زض تؤت حسبثساضی 

ٗطتو٠ ٗبٓی قطح تؤت زض ٗحسٝزٟ یي سطی اظ ٗؼبٗلات پیچیسٟ اثعاض١بی . ضطیي ضس

ثطای تحطیق ضطایف ٗبٓی ُعاضش ضسٟ ذٞز ١ب  غٞضت ُطكت٠ ثٞز ٠ً ضطًت اظ آٙ

ًطز ٝٓی  ضطیي ٗطٝض ًٜٜسٟ حسبثطسی، ٗؼبٗلات ٗصًٞض ضا ثطضسی. ًطز ٗی استلبزٟ

زض ثطذی ٗٞاهغ، ضطیي ٗطٝض ًٜٜسٟ، ٛباٗیسا٠ٛ ث٠ ضطیي . زضى ٗؼبٗلات ثسیبض زضٞاض ثٞز

ٓكلبٌ ث٠ ٗٚ ثِٞ  زضى ٛ٘ی ًٜٖ، ثٜبثطایٚایٚ ضا ٗٚ  ": ًبض حسبثطسی ٗطارؼ٠ ًطز ٝ ُلت

آجت٠ ضطیي ًبض حسبثطسی ١ٖ تأییس ًطز  ."ٝ ٗٚ اٗؿب ذٞا١ٖ ًطزاست ٠ً ایٚ زضست 

اٛس ٝ ضطیي ٗطٝضًٜٜسٟ ٛیع، آٙ  ُطزیسٟ تٞض ث٠ ٛحٞ غحیحی حج٠ً ٗؼبٗلات ٗصً

، استطس حبغْ اظ ػسٕ اق٘یٜبٙ ضا ثطای ضطیي اُطچ٠ ایٚ تػ٘یٖ. ٗؼبٗلات ضا تأییس ًطز

ثؼس ؾطث٠ سِٜیٜی ث٠ اٝ ٝ ٗؤسس٠ اش ١بی  ٗطٝضًٜٜسٟ حصف ًطز ٝٓی زض ٢ٛبیت زض سبّ

 .[8]ٝاضز ًطز

 

 98بٌدی سَگیزی چبرچَة

زض ضاستبی اٛتربة پبسد ١بیی ٠ً زض زستٞض ًبض سؤاّ ًٜٜسٟ ٝرٞز اؿٔت سؤالات 

ثطای ایٚ سُٞیطی، ٛحٟٞ سؤاّ پطسیسٙ ای  یي ٗخبّ ًٔیط٠. ضٞٛس ٗی زاضز چبضچٞة ثٜسی

. ٗٞضز ات٢بٕ هطاض ُطكت٠ است كطزیت٢٘ی است ٠ً زض ثطاثط آسیت ضسبٛسٙ ث٠ زازستبٙ اظ ٗ
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رطٕ ضا ٗطتٌت ضسٟ است یب ٠ٛ؟، سؤآص ضا ث٠ ایٚ زازستبٙ ث٠ ربی ای٠ٌٜ ثپطسس آیب اٝ ایٚ 

زست  ٗؿطٝةآهبی ٗت٢ٖ، ض٘ب چ٠ ظٗبٛی اظ ًتي ظزٙ  ": ًٜس ٗی ضٌْ چبضچٞة ثٜسی

ٗحووبٙ ١بی  یبكت٠. ضٞز ٗی سیبسی ٛیع ٗطب١س ٗجبضظاتزض  ثٜسی بضچٞةاحط چ. "ًطیسیس؟ 

ثی ضي . اؿٔت اظ ذٞز سؤاّ ٢ٖٗ تط است ،سؤاّ پطسصحبًی اظ آٙ است ٠ً ٛحٟٞ 

كطیت ثرٞضٛس ٝ پبسد ١بیی اضای٠ ز١ٜس ٠ً ث٠ ٛظط زض ای  ض٢طٝٛساٙ ٌٗ٘ٚ است ث٠ ٠ُٛٞ

 .ح٘بیت اظ ًبٛسیسای ذبغی است یب تلسیط ث٠ ٗربٓلت ثب ًبٛسیسای ذبغی ضٞز

ث٠ زٓیْ ای٠ٌٜ ٗسیطاٙ ٝ ًبضًٜبٙ غبحجٌبض، اؿٔت ك٢ٖ ًبكی اظ ٛوص ٝ ا١ساف یي 

ای  ا١س كطا١ٖ ضسٟ ثطای حسبثطسبٙ ضا ث٠ ٠ُٛٞحسبثطس ٗستوْ زاضٛس، ٌٗ٘ٚ است ضٞ

ضطًت ٗٞضز . ذٞز اظ حسبثطسی ثطسٜس ٗٞضز ٛظطی  چبضچٞة ثٜسی ًٜٜس ٠ً ث٠ ٛتیز٠

زض ضٝظ١بی پبیبٛی ٗسیطیت ضطًت . ثطای ایٚ ٛٞع سُٞیطی استای  92٠ٛٞ٘ٛٛٞضث كیس

ٗطتطیبٙ  سبّ ٗبٓی ثطای ث٢جٞز ٛتبیذ ػٌ٘ٔطز ضطًت، ٗؼبٗلات ت٢بتطی تؤجی ضا ثب ثطذی

تٞاٛستٜس  ٗی ،ا١٘یت حسبثطسبٙ ضطًت آضٜب ثٞزٛس چٞٙ ٗسیطاٙ ثب آستب٠ٛ. ٜٗترت ضٌْ زاز

اػتطاؼ ًٜٜس ٝٓی ١ب  ٗؼبٗلات ٗطٌٞى ضا ث٠ ٛحٞی سبظٗبٙ ز١ی ًٜٜس ٠ً حسبثطسبٙ ث٠ آٙ

 .[8]زض ٢ٛبیت زض هبٓت تؼسیلات حسبثطسی، آٙ ٗؼبٗلات ضا هجّٞ ًٜٜس

 

   ای ّبلِ سَگیزی

ٝیژُی ث٠ ١ِٜبٕ اضظیبثی  ٛسُبٙ ٝرٞز زاضز ٠ًُیط تػ٘یٖاؿٔت ایٚ ت٘بیْ ككطی زض 

ضبٙ  زیِط آٙ كطز، ٗؤحط ثط اضظیبثی١بی  ز١ٜس ٠ً ٝیژُی ٗی اظ یي كطز، اربظٟ یذبغ

ز١س ٠ً هؿبٝت كطز اظ رصاثیت یي ضرع، ثط اضظیبثی زض ٗٞضز  ٗی تحویوبت ٛطبٙ .ثبضس

 .١ٞش آٙ ضرع احطُصاض است

. ثبضس ٗی چطِ٘یط١بی  ٗسیطاٙ غبحجٌبض اظ ٝیژُیای  حسبثطسبٙ، غلاحیت حطك٠ثطای 

اظ ٗسیط یي ضطًت، كطزی است ٠ً حساهْ زض یي ظٗی٠ٜ ذبظ ای  چٞٙ تػٞیط ًٔیط٠

ثبضس ث٠ ١٘یٚ زٓیْ ٝیژُی ٗصًٞض، اضظیبثی حسبثطسبٙ اظ سبیط  ٗی ای زاضای غلاحیت حطك٠
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ایٚ سُٞیطی ثیبِٛط . ز١س ٗی ضا تحت تأحیط هطاضٗسیطاٙ ضبْٗ زضستٌبضی ایطبٙ ١بی  ٝیژُی

زض ای  ٗٞاضز ظیبزی اظ احط ١ب٠ٓ .ثبضس ٗی پصیطش اظ٢بضات ٗسیطاٙ تٞسف حسبثطسبٙ

ــ ضطًت س٢بٗی ػبٕ ٠ً  91ضطًت ُٔسٙ ُٔقث٠ ػٜٞاٙ ٗخبّ ٗٞضز . حسبثطسی ٝرٞز زاضز

اكطاز زض سكح ضسب٠ٛ ١ب، سطٗبی٠ ُصاضاٙ ٝ سبیط  ؛تأسیس ُطزیس ـــ02ري ٛیٌلاستٞسف  

 كطزسبّ یي ١ب  ثطای زٟ ٛیٌلاسًطزٛس ٠ً ضطًت ثسیبض ٗٞكن است ظیطا  ٗی ٝسیؼی تػٞض

ثؼس اظ ٗست ًٞتب١ی . ٛبزضست ثٞز ٝٓی زض ٝاهغ ایٚ احط ١ب٠ٓ ای،. ٗط٢ٞض زض ٝضظش ثٞز

ٞٙ ثٞضس اٝضام ث٢بزاض اٗطیٌب هطاض یضطًت ٗصًٞض ٝ حسبثطسبٙ آٙ تحت ثبظضسی ً٘یس

زضآٗس١ب ٝ سٞز١بی ضطًت  ٛیٌلاسایٚ ً٘یسیٞٙ زضیبكت ٠ً زٝ ٛلط اظ ظیطزستبٙ . ُطكتٜس

ً٘یسیٞٙ ١٘چٜیٚ ٛتیز٠ . ٗتٞضٕ ًطزٟ اٛس ٛبغحیح اظ ضٝش زضغس تٌ٘یْ،ی  ضا ثب استلبزٟ

ضلب١ی  طسبٙ ضطًت زض ظٗبٙ حسبثطسی، ثیص اظ حس اػتساّ ث٠ اظ٢بضاتثُطكت ٠ً حسب

تٞاٙ ث٠ ت٘بیْ حسبثطسبٙ ثطای اتٌب ثط  ٗی ای زض اضتجبـ ثب احط ١ب٠ٓ. ٗسیطاٙ اتٌب ًطزٟ اٛس

١ٌ٘بضی ٠ً زض حبّ حبؾط زض یٌی اظ . اظ٢بضات ١ٌ٘بض سبثن ذٞز ٛیع اضبضٟ ًطز

ٝٓی ایٚ زٓیْ ٠ً ١ٌ٘بض سبثن ایطبٙ، یي . ًٔیسی ٗسیطیت غبحجٌبض است١بی  پست

ثبضس ٠ً اظ٢بضات اٝ ث٠ ػٜٞاٙ ضٞا١س هكؼی یس ثسیٚ ٗؼٜی حسبثطس زضستٌبض ثٞز ٛجب

 .[8]حسبثطسی تٔوی ضٞز

 

 09سَگیزی اجوبع غلط

ٗٞؾٞػی  ٙ ت٘بیْ ث٠ تر٘یٚ ثیص اظ ٝاهغاُیط تػ٘یٖ ز١س ٗی تحویوبت ضٝاٛطٜبسی ٛطبٙ

ًبضًٜبٙ اكعایص ١بی  ایٚ سُٞیطی اؿٔت زض سبذتبض. زاضٛس ٠ً زیِطاٙ ثب آٙ ٗٞاكن ١ستٜس

ٛعز  ت٘ٔنثطای  "ٗسیطیت احسبسی "١بی  است؛ ثسیٚ غٞضت ٠ً ظیطزستبٙ اظ ضٝشیبكت٠ 

حسبثطسبٙ ٛیع ٌٗ٘ٚ است ث٠ سطػت ثب زیسُبٟ سطپطستبٙ ً٘ي . ُیطٛس ٗی سطپطستبٙ ث٢طٟ

اذتلاف ظیبز زض تزطث٠ ٝ  اؿٔت،. ذٞز ٗٞاكوت ًٜٜس تب اٗتیبظات ثیطتطی ًست ًٜٜس
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بػج ثی ٗیٔی ث ًٜٜس، ٗی ػٜٞاٙ تیٖ كؼبٓیتترػع اكطازی ٠ً زض یي ًبض حسبثطسی ث٠ 

 .ُطزز ٗی حسبثطسبٙ ثطای ثحج زض ٗٞضز تػ٘ی٘بت سطپطستبًٙ٘ي 

ًطز تٞسف  ٗی كؼبٓیت00كلایت تطٛسپٞضتیطٚیي ٗسیط حسبثطسی ٠ً زض تیٖ حسبثطسی 

ٛظط غحیح ذٞز ــ ظٗبٛی ٠ً  پبكطبضی ثطً٘یسیٞٙ ثٞضس اٝضام ث٢بزاض اٗطیٌب ث٠ زٓیْ ػسٕ 

زض ضاثك٠ ثب ٗٞؾٞع ضٜبذت زضآٗس ثیٚ اٝ ٝ ضطیي ٗؤسس٠ حسبثطسی ٗكطح ضسٟ ای  ٗجبحخ٠

زض اثتسا ٗسیط حسبثطسی ٛتیز٠ ُطكت٠ ثٞز ٠ً ضطًت . ثٞز ـــ ٗٞضز پیِطز هطاض ُطكت

زضآٗس ١بیی . زلاض اظ زضآٗس ٗطٌٞى ضٞز١ب  ١ٞاپی٘بیی چبضتط ٛجبیس ٗزبظ ث٠ حجت ٗیٔیٞٙ

ثؼس اظ ثحج ثب . تؤت آٗیع ثٞزٛسی، ٗطرع ُطزیس ٠ً ٠ً ثؼس اظ اٛتطبض ُعاضش حسبثطس

حسبثطسی، ٗسیط ٗصًٞض ش١ٜیت ذٞز ضا تـییط زاز ٝ اظ تػ٘یٖ ضطیي ٗؤسس٠ ثطای  ضطیي

 .تأییس ضٜبذت زضآٗس غبحجٌبض ح٘بیت ًطز

ٗستی ثؼس، ٗسیط حسبثطسی ث٠ یٌی اظ ثبظضسبٙ ً٘یسیٞٙ ثٞضس اٝضام ث٢بزاض اػتطاف 

ٝٓی ٗزجٞض ثٞز ثب زیسُبٟ . ٠ ضٜبذت زضآٗس١بی ٗصًٞض ٛجٞزًطز ٠ً اٝ ١طُع ٗؼتوس ث

ُطكت ٝ ١٘چٜیٚ اٝ زض  ٗی ضطیي ٗؤسس٠ ٗٞاكوت ًٜس چٞٙ تػ٘یٖ ٢ٛبیی ضا ضطیي

ث٠ حٌٖ ً٘یسیٞٙ ثٞضس اٝضام . ٛیع ِٛطاٙ ثٞز اضتجبـ ثب ث٠ ذكطاكتبزٙ ٗٞهؼیت ضـٔی ذٞز

حٌٖ . ٛسستؼٔین ضای  حطك١٠بی  بٓیتؼث٢بزاض، ضطیي ٝ ٗسیط ٗؤسس٠ حسبثطسی اظ اٛزبٕ ك

 .[8]سبّ ثٞز یي ،ٗسیط حسبثطسیثطای سبّ ٝ  پٜذتؼٔین ثطای ضطیي حسبثطسی 

 

 شٌبختی هؤثز بز حسببزسبىّبی  سبیز سَگیزی

ضٜبذتی ٗتؼسزی تٞسف ٗحووبٙ ضٝاٛطٜبسی ضٜبسبیی ضسٟ، ٠ً ٌٗ٘ٚ ١بی  سُٞیطی

ی اكطاز ُیط تػ٘یٖػٜٞاٙ ٗخبّ، اُط زض  ث٠. حسبثطسبٙ تأحیطُصاض ثبضس١بی  است زض تػ٘یٖ

. یبثس ٗی ًب١ص١ب  آ١ٙبی  ٝرٞز زاضت٠ ثبضس ًیلیت هؿبٝت( ٗعاحٖ)ػٞاْٗ پبضاظیتی 

ثبػج سطزضُ٘ی ( اكعِٝٛی اقلاػبت)ٝرٞز ٗیعاٙ ثبا١٘یتی اظ اقلاػبت ؿیطهبثْ تطریع 

 . ُطزز ٗی ٛسُبٙ ٝ ًب١ص ًیلیت هؿبٝت ایطبُٙیط تػ٘یٖ
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حزٖ ٝسیؼی  ٗزجٞضٛسٛرستیٚ ٝهتی حسبثطسبٙ ١بی  زض حسبثطسیزض ظٗی٠ٜ حسبثطسی، 

١بی  غبحجٌبض، سیستٖ حسبثساضی ٝ ًٜتط١ّبی  اظ اقلاػبت ضا ثطای زضى ًبكی اظ كؼبٓیت

 .تأحیطُصاض ذٞا١س ثٞز سبظی ضهینسُٞیطی  ،زاذٔی آٙ ًست ًٜٜس

زض  ًٜٜس كوف ٗی ثؼؿی اظ اقلاػبتی ٠ً حسبثطسبٙ ًست ٛرستیٚ،١بی  زض حسبثطسی

اكعِٝٛی اقلاػبت ثبػج . ضٞز ٗی حس ً٘ی ث٠ ١سف ضٜبذت ٗحیف غبحجٌبض ٗطثٞـ

ٗسیطاٙ ضطًت ١بیی ٠ً ٗٞؾٞػی ثطای . ُطزز ٗی ٛرستیٚ ١بی  ًب١ص ًیلیت حسبثطسی

تٞاٜٛس ثب تـییط ٗسإٝ حسبثطسبٙ اظ ٗعایبی ٜٗحٜی یبزُیطی زض  ٗی زاضٛس سبظیپ٢ٜبٙ 

 .ٛرستیٚ ث٢طٟ ُیطٛس١بی  حسبثطسی

تٞاٛس ضٝی هؿبٝت  ٗی چٜسُب١٠ٛبی  ی، سُٞیطیُیط تػ٘ی١ٖبی  ثسیبضی اظ ظٗی٠ٜزض 

زضیبكت٠ اٛس ٠ً تطتیت ر٘غ آٝضی ضٞا١س، زض اٝٓٞیت  ٝكٞضٗحووبٙ ث٠ . اكطاز ٗؤحط ثبضس

١بی  زض ثسیبضی اظ ظٗی٠ٜ. اٙ تأحیط ُصاض استُیط تػ٘یٖترػیػی ث٠ آٙ ضٞا١س اظ قطف 

ثبضس؛ یؼٜی آذطیٚ ضٞا١س ر٘غ آٝضی ضسٟ تأحیط ظیبز  ٗی ی، احط تأذط، احط ؿبٓتُیط تػ٘یٖ

 . ًٜس ٗی ٛسُبٙ ایزبزُیط تػ٘یٖٝ ٛبٜٗبسجی ضا زض هؿبٝت 

ایٚ . ثبضس ٗی 02سُٞیطی پیبٗسضٜبذتی، ١بی  یٌی زیِط اظ ٢ٗ٘تطیٚ سُٞیطی پبیبٙ،زض 

 ث٠ ربی اضظیبثی ًیلیت یي تػ٘یٖ ثط ٗجٜبیًٜس تب  ٗی سُٞیطی، اضربظ حبٓج ضا تطٞین

ایٚ . ی، ثط ٗجٜبی پیبٗس ٢ٛبیی تػ٘یٖ، آٙ ضا اضظیبثی ًٜٜسُیط تػ٘یٖزهت زض كطایٜس 

 سُٞیطی اؿٔت سجت ٗٞار٠ ضسٙ حسبثطسبٙ ثب حزٖ ػظی٘ی اظ اٛتوبزات اضربظ حبٓج

اُط زض اضتجبـ ثب ُعاضش ٗوجّٞ حسبثطسبٙ حبثت ضٞز ٠ً ایٚ اظ٢بض ٛظط اضتجبٟ ثٞزٟ  .ضٞز ٗی

ثب ایٚ اٛتوبزات، اؿٔت ضبْٗ ازػب١بیی است ٠ً . ثطٛس ٗی ١زٕٞاست ث٠ هؿبٝت حسبثطسبٙ 

ثبیس ثطای حسبثطسبٙ قجیؼتبً ٗبٓی ضطًت ١ب، ١بی  ٗطٌلات ٗٞرٞز زض غٞضتتٞر٠ ث٠ 

 .[8]ثٞز ٗی آضٌبض

 

 د سَگیزیضّبی  تکٌیک
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زض چ٢بض ز٠١ ُصضت٠، ضٝاٛطٜبسی ضٜبذتی ػ٘ستبٌ ضٝی ضٜبذت ٝ ٗستٜس سبظی 

١سف ثؼسی ایٚ ضضت٠، تٞسؼ٠ ٝ آظٗٞٙ . ت٘طًع ًطزٟ استضٜبذتی ١بی  سُٞیطی

 .ضٞز ٗی ثیب١ٙب  زض ازا٠ٗ ثطذی اظ ٢ٗ٘تطیٚ ایٚ تٌٜیي .ؾس سُٞیطی است١بی  تٌٜیي

ی  آُب١ب٠ٛ ٝ چٜسثبضٟتلٌط اٛتوبزی ضبْٗ یي كطآیٜس  -04تفکز اًتقبدی راّبزد( )

ُیطی یي كطز  تػ٘ی١ٖبی  تػ٘ی٘بت ٝ كطآیٜس اٛساظی چبٓص ٝاٛسیطیسٙ، اضظیبثی 

اٛسیطیسٙ "ایٚ ضٝش  .ایٚ كطایٜس١ب استتٞسف ذٞزش زض ضاستبی ث٢جٞز ١طیي اظ 

١بی  تٞاٛس ث٠ اكطاز زض ضٜبذت سُٞیطی ٗی اُط ث٠ زضستی ػ٘ٔی ضٞز "زضثبضٟ اٛسیط٠

ضٜبذتی ٗؤحط ثط تػ٘ی٘بتطبٙ ٝ سپس اٛتربة ٗؼیبض ذبغی ٠ً ثطای حصف یب ًٜتطّ آٙ 

 .ً٘ي ًٜس ،ثبضسسُٞیطی ٗلیس 

٠ً ایٚ  ز١س ٗی ٛطبٙتحویوبت زاٛطِب١ی  -04ابشارّبی کوک تصوین سبختبرهٌد (0)

اكطاز ١بی  ضٜبذتی زض هؿبٝت١بی  تٞاٛس ثبػج ًب١ص احطات سُٞیطی ٗی ٛٞع اثعاض١ب

ربٗغ حسبثطسی، احت٘بّ ای٠ٌٜ تـییطات ١بی  ث٠ ػٜٞاٙ ٗخبّ استلبزٟ اظ چي ٓیست. ضٞز

ث٠ زٓیْ سُٞیطی ٠ً  ضا تٞسف حسبثطسبٙ كطآیٜسی ٝ ًٔیسی ضطًت١بی  ٢ٖٗ زض ضٝی٠

 . ًب١ص ز١س ،ٛبزیسٟ ُطكت٠ ضٞز ٗطبث٢ت

ضٜبذتی زض یي ظٗی٠ٜ ذبظ ١بی  ٠ً تأحیط سُٞیطی08خَآهَسّبی کَتبُ (2)

 ثططی ٗؤحط١بی  ز١ٜس زض ًب١ص احطات سُٞیطی ثط هؿبٝت ٗی ی ضا ٛطبُٙیط تػ٘یٖ

ث٠ ذػٞظ زض اضتجبـ ثب ًب١ص سُٞیطی زض زستطس  ذٞزآٗٞظ١بییچٜیٚ  .ثبضٜس ٗی

ی  قؼ٠٘ث٠ ػٜٞاٙ ٗخبّ اُطچ٠ حسبة ٗٞرٞزی یي . ثٞزٙ، ث٢طٟ ٝضی ثیطتطی زاضٛس

ایٚ حسبة ی  ٗتؤجب٠ٛ ٛ٘بیی ٛبزضست ث٠ تٞسف ٗتؤجبٙ است ٝٓی اًخط حسبثطسبٙ ٗؼّ٘ٞ

ضایذ ٗتٞضٕ ١بی  هجْ اظ حسبثطسی ٠ً ث٠ حسبثطسبٙ ضٝش ذٞزآٗٞظیي . ثطٛس پی ٛ٘ی

ضا زض ضٜبسبیی ١ب  تٞاٛس آٙ ٗی تٞسف غبحجٌبضاٙ ٗتؤت ضا ثیبٙ ًٜس١ب  ًطزٙ ٗٞرٞزی

 .ٗحتبـ تط ٝ ١ٞضٜ٘ستط سبظز١ب  ٗٞرٞزیی  احت٘بّ تحطیق ػبٗسا٠ٛ ضطایف

                                                           
24

-critical-thinking strategy 
25

-structured decision aids 
26

-Brief tutorials 



97 

 

ی ثسیبض زضٞاض ُیط تػ٘ی١ٖبی  ضٜبذتی زض كطآیٜس١بی  ًطق سُٞیطی -تجشیِ هسئلِ (4)

ثعضٍ ١بی  تجسیْ كؼبٓیت ،ٗرتٔق ثبضٜس١بی  زاضای رٜج١٠ب  است، ٝٓی ظٗبٛی ٠ً كؼبٓیت

ز١س  ٗی ی ضا اكعایصُیط تػ٘یٌٖتط ضلبكیت كطآیٜس ًٞچ١بی  اظ كؼبٓیتای  ث٠ ٗز٘ٞػ٠

زض ظٗی٠ٜ . ًٜس ٗی ضٜبذتی ٗٞرٞز زض آٙ كطآیٜس ضا ثیطتط١بی  احت٘بّ ًطق سُٞیطیٝ 

ْٗ ض٘بض ظیبزی اظ حسبثطسی، ایٚ ١سف ثب ثسف زازٙ یي ثطٛب٠ٗ حسبثطسی ٗسٝٙ ضب

آجت٠ اُط حسبثطسبٙ زض تٌ٘یْ ٝظبیق ذٞز زچبض  .ثبضس ٗی حسبثطسی،١بی  ضٝی٠

 .یبثس ٗی ثٞسی٠ٔ ثطٛب٠ٗ حسبثطسی تٜع١ّب  ضٌست ضٞٛس، احطثرطی ًب١ٜسُی سُٞیطی

 ٛ٘بیی ثطآٝضز ًٖٗسیطیت، حسبثطسبٙ ضا زض پصیطش  ،ربست كٞض كیتزض ضسٞایی 

زض ایٚ ٗٞضز، ضٌست حسبثطسبٙ زض . حطیي ًطزت١ب  ًب١ص اضظش ٗٞرٞزی شذیطٟ

حسبثطسی ثطای آٙ حسبة، س٢ٖ ثسعایی زض هؿبٝت ؾؼیق ١بی  تٌ٘یْ غحیح ضٝی٠

ٗٞرٞزی ضطًت ضا ثطای ١بی  ث٠ ػٜٞاٙ ٗخبّ، حسبثطسبٙ ٠٘١ ُطٟٝ .ایطبٙ زاضت

 .ثطضسی ٌٛطزٛسثطآٝضز ٗبٛسٟ پبیبٙ زٝضٟ شذیطٟ ًب١ص اضظش، 

 اُٙیط تػ٘یٖ ١طُبٟتحویوبت زاٛطِب١ی ٛطبٙ زازٟ است ٠ً  -چٌدگبًِ تَضیحبت (4)

 ،ٗسئ٠ٔ ضٞٛس یيای  ػٔت ٝ زلایْ ضیط٠زض اضتجبـ ثب  چٜسُب٠ٛ ٗٔعٕ ث٠ اضای٠ تٞؾیحبت

ایٚ تٌٜیي ؾس سُٞیطی ث٠ ذػٞظ .یبثس ٗی آِٛبٟ ًیلیت تػ٘ی٘بت حْ ٗسئ٠ٔ ث٢جٞز

ثطای  ٗخبّ، آعإ حسبثطسبٙ ث٠ ػٜٞاٙ. تٞاٛس ٗلیس ثبضس ٗی سُٞیطی تأییس سبظی ً٘ی٠ٜزض 

ربیِعیٚ زض ٗٞضز یي ٛٞسبٙ ؿیطػبزی زض یي حسبة، ٠ً زض توبثْ ثب ١بی  تٞؾیح

ز١س ٝ  ٗی تٞؾیح اضای٠ ضسٟ تٞسف غبحجٌبض است احت٘بّ سُٞیطی تأییس ضا ًب١ص

 .ضٞز ٗی ٜٗتذ ث٠ تأحیط زض ٛتیز٠ حسبثطسی ٢ٛبیی

 ٠ً زض ظٗی٠ٜ حسبثطسیآذطیٚ تٌٜیي ؾس سُٞیطی -پذیزی هسئَلیت تْیج حس (8)

است ٠ً هؿبٝت آ٢ٛب احطات  ث٠ تیٖ حسبثطسی ایٚ ٗٞؾٞع تٞاٛس ٗلیس ثبضس تأًیس ٗی

تٞاٛس  ٗی ایٚ ضٝش. ذٞا١س زاضتاضربظ حبٓج ٛظیط اػتجبضز١ٜسُبٙ ٢ٗ٘ی ثط تػ٘یٖ 

ثبػج اكعایص  ، ٝ زض ٛتیز٠ضا اكعایص ز١س آ٢ٛبحس ٗسئٞٓیت پصیطی ٝ پبسرِٞیی 

ضٝش ٗعثٞض ث٠ . ضٞز  بتطبٙضٜبذتی ثط تػ٘ی١٘بی  احط سُٞیطی تؼ٢س ایطبٙ ٝ ًب١ص
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 ثب ضیسي ثبلا١بی  ضٜبذتی ٗطتجف ثب حسبثطسی١بی  ذػٞظ زض ًب١ص سُٞیطی

 .[8]تٞاٛس ٗلیس ثبضس ٗی

 

 گیزی ًتیجِ

 زض ٝؾؼیت اث٢بٕ ٝ ضیسي ضخ٠ً  ی استُیط تػ٘یٖاظ كطایٜس ای  هؿبٝت ظیط ٗز٘ٞػ٠

. ٗستٔعٕ یي كطایٜس ٜٗظٖ است ػوْ ٝ زضایتػلاٟٝ ثط اػ٘بّ یي هؿبٝت ذٞة . ز١س ٗی

تٞاٛس زض كطآیٜس  ٗی ضٜبذتی١بی  سُٞیطی.  ضٜبذتی است١بی  اظ سُٞیطیٗتبحط ایٚ كطایٜس 

ٗرتٔق ١بی  آُبٟ ثٞزٙ اظ اٛٞاع سُٞیطی. ی ٠٘١ حسبثطسبٙ تأحیط ٜٗلی ثِصاضزُیط تػ٘یٖ

. ستا ١ب ض ضاٟ ؿٔج٠ ثط آٙاٝٓیٚ هسٕ ز ٠ً ثط تػ٘ی٘بت حسبثطسبٙ تأحیطُصاض است

ثطای ٗوبث٠ٔ ثب  ػ٘ٔیتٞاٜٛس یي ض١ٜ٘ٞز  ٗی ؾس سُٞیطی ٠ً ضطح زازٟ ضسٛس١بی  تٌٜیي

 .ضٜبذتی قی حسبثطسی ثبضٜس١بی  سُٞیطی
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Abstract 

Auditor
'
s judgment and decision making is affected by factors such as 

audit environment, auditor characteristics, evidence, decision making 

process and audit personal characteristics. Decision making factors is 

important. Making a good judgment in complex, non-confidence and 

pressure-packed settings require a systematic process. So it needs to 

consider common biases and traps that they can affect professional 

judgment. Cognitive bias refers to the tendency of individuals to make 

systematic judgment errors when making decisions. Judgment errors 

typically result from information processing shortcuts or heuristic 

behaviors that are “hardwired” or embedded into human decision-

making processes. Dozens of cognitive biases have been identified 

and catalogued by psychologists, including several that are often 

mentioned in everyday conversations. But some of these biases are 

important. In this paper, these biases are introduced and some 

preventing strategies are presented. 
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