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همواره مورد توجه پژوهشگران متعددی بوده است. برای کیفیت حسابرسی از موضوعات بسیار با اهمیت است که 

های هايی که تاکنون صورت گرفته همچنان نیاز به تلاشرفع مسائل و مشکلات موجود در اين زمینه علیرغم تلاش

گذاری خدمات حسابرسی، الزحمه حسابرسی، نحوه قیمتهايی از قبیل شیوه پرداخت حقبیشتری است. چالش

سابرسی و دوران تصدی آنان در اين پژوهش مورد توجه قرار گرفته تا از اين طريق بتوان انتخاب مؤسسات ح

راهکارهايی جهت کاهش وابستگی اقتصادی حسابرسان، افزايش رقابت سالم در بازار حسابرسی و ارتقاء کیفیت 

ا تأکید بر بهبود حسابرسی ارائه نمود. هدف پژوهش ارائه مدلی کاربردی برای ارتقای سطح کیفیت حسابرسی ب

های پیشین مرتبط با موضوع پژوهش و استفاده از رويکرد ها است. روش پژوهش شامل بررسی ادبیات و پژوهشرويه

های کنونی حاکم بر ها و نقاط ضعف موجود در رويهپردازی داده بنیاد است. پس از شناسايی آسیبمند نظريهنظام

خلأهای موجود طراحی گرديد. مدل پیشنهادی در پژوهش حاضر با  بازار حسابرسی، مدل پیشنهادی برای رفع

، طراحی شده است و در 1401نظران حوزه حسابرسی طی مصاحبه در سال نفر از خبرگان و صاحب 16مشارکت 

الزحمه حسابرسی، سلامت بازار حسابرسی، ارتقای کیفیت حسابرسی و رعايت حقوق کلیه آن به منظور شفافیت حق

بندی شده های اصلاحی، نظارتی و محدود کننده طبقهها و رويهعوامل راهبردی در سه دسته سیاستذينفعان، 
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  مقدمه

اطلاعات مالی گیری به اطلاعات مختلفی از جمله کنندگان برای تصمیمدر محیط اقتصادی امروز، استفاده

ترين مجموعه اطلاعات مالی محسوب عنوان مهمهای مالی بههای اقتصادی نیاز دارند. صورتدرباره بنگاه

ها، . در اين محیط با حضور فعالان اقتصادی متنوع و ساختار پیچیده روابط اقتصادی میان آن[2]شودمی

ها، نظارت و مستقل بر فرآيند تهیه و ارائه آن ایشوند که توسط گروهی حرفهاطلاعاتی قابل اتکاء تلقی می

شود تا حسابرسان مستقل و اظهارنظر شده باشد. ترديد در مورد قابلیت اتکای اطلاعات مزبور موجب می

کیفیت اطلاعات را برای استفاده کنندگان مورد ارزيابی قرار دهند و از طريق ارائه خدمات با کیفیت و با 

. به طور کلی حسابرسان مسئولیت بررسی صورتهای مالی [4]ر حرفه بپردازندحداقل هزينه به رقابت د

های ها به طور منصفانه در تمام جنبهيک شرکت را بر عهده دارند و نظر خود را در مورد اينکه آيا اين بیانیه

ابرسان، کنند؛ بنابراين، حسدهند يا خیر، بیان میمادی، موقعیت مالی شرکت را در تاريخی خاص نشان می

-ها در سراسر جهان ايفا مینقشی حیاتی در فرايند گزارشگری مالی و متعاقباً در عملکرد مؤثر سازمان

کنندگان، . بديهی است با توجه به جايگاه و نقش مؤسسات حسابرسی در تصمیمات استفاده[35]کنند

گزارش حسابرسی قلمداد ارتقاء کیفیت کار مؤسسات حسابرسی به عنوان يکی از عوامل کلیدی در تهیه 

 . [10]شودمی

حسابرسان به منظور ايفای وظیفه اجتماعی خود، صاحبکاران و ساير ذينفعان را در برابر هر گونه عملکرد 

دهند که دارای شأن و منزلت دهند و نشان مینادرست و تحريف به وسیله مديران، مورد حمايت قرار می

رود که مراقب باشند تا اين شأن و منزلت مخدوش نگردد و همواره یاجتماعی هستند، لذا از آنان انتظار م

پديده خريد اظهار نظر حسابرسی را در نظر داشته باشند و آگاه باشند که صاحبکاران در جستجوی 

ها تنظیم نمايند، عدم توجه کافی به اين حسابرسانی هستند که گزارش حسابرسی را مطابق با میل آن

اهش کیفیت حسابرسی و کاهش اعتماد جامعه به حرفه حسابرسی را در پی داشته تواند کموضوعات می

 .[11]باشد

هايی همچون انعقاد قرارداد با مشتريان جديد و بزرگ، کسب تخصص در صنعت صاحبکار و حفظ انگیزه

 های بازاريابی نیز شده است. به دلیل رشد کمیهای حسابرسی به سیاستسهم بازار موجب توجه مؤسسه

های حسابرسی بیشتر ای، فشار ناشی از رقابت در میان مؤسسههای حسابرسی و شاغلان حرفهدر مؤسسه

باشد. شده است که برای کنترل عوامل مذکور وکاهش اين فشارها نیاز به رويکردهای جديد و کارآمد می

های کنونی، بهبود رويهباشد که به طور کلی با تأکید بر اصلاح و نوآوری در پژوهش حاضر بدين صورت می

سیستمی نوين جهت انتخاب مؤسسات حسابرسی با هدف کاهش وابستگی مالی حسابرسان به صاحبکاران 

تر توسط مؤسسات گردد. در اين سیستم ارائه خدمات با کیفیتو افزايش رقابت سالم و بهینه ارائه می

مايزات پژوهش حاضر در قیاس با اغلب باشد. از تها برای رقابت مینسبت به يکديگر، ابزار اصلی آن

های حاکم بر بازار حسابرسی اشاره نمود توان به تمرکز بر رويههای انجام شده در اين زمینه میپژوهش

ها ها و عوامل محیطی بوده است. رويهها، خروجیها عمدتاً بر ورودیدر حالی که تأکید ساير پژوهش

بین مؤسسات حسابرسی و مشتريان و از لحظه انتخاب حسابرس و متشکل شده از روابط مالی و غیرمالی 
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الزحمه حسابرسی و اتمام پروژه حسابرسی، ادامه دارد. انعقاد قرارداد حسابرسی آغاز و تا پرداخت حق

ها منجر به های فرايند حسابرسی دارند و متعاقباً بهبود آنها و خروجیها ارتباط تنگانگی با ورودیرويه

لذا در اين پژوهش در صدد هستیم تا به اين سؤال پاسخ دهیم؛ به مل مذکور نیز خواهد شد. بهبود عوا

ها و شرايط هايی برای رفع مشکلات و کمبودها و بهبود رويهمنظور ارتقای کیفیت حسابرسی چه روش

 تواند مفید و اثربخش واقع گردد؟کنونی بازار حسابرسی می

 مبانی نظری

شود که کیفیت حسابرسی يک مفهوم چند بعدی است. کیفیت مشخص می در بررسی مفهوم کیفیت

باشد. لذا در سطح کلان حرفه گذاری، عملیاتی و نظارتی میشامل ابعاد وسیعی اعم از عوامل سیاست

ای دفاع کنند و مانع از اتخاذ گذارانی قرار بگیرند که از استانداردهای حرفهحسابرسی بايستی سیاست

المللی، الزام همه نهادها به ف استانداردهای حسابداری شوند. فعالیت در سطح بینتصمیمات برخلا

گرايی در حرفه، پیوند حرفه حسابرسی با دانشگاه و تشکیل شورای مستقل گزارشگری مالی شفاف، جوان

تواند موجب های مختلف، میگذاری بدون بکارگیری افراد دولتی وابسته به احزاب و گروهجهت سیاست

 .[1]افزايش کیفیت حسابرسی گردد

گردند. ورودی عبارت است از؛ اندازه عوامل عملیاتی به سه بخش ورودی، فرآيندی و خروجی تقسیم می

مؤسسه حسابرسی، تداوم تصدی حسابرس)چرخش و تغییر حسابرس(، شناخت صنعت يا حسابرس خاص 

سابقه اجرايی مؤسسات حسابرسی در الزحمه حسابرسی، ارکان راهبری و کنترلهای داخلی، صنعت، حق

های داخلی و شناخت صاحبکار از حسابرس. عوامل فرايندی در بردارنده؛ حسابرسی مبتنی ارزيابی کنترل

بر فکر، افزايش دانش مهارتی و سطح مهارتی حسابرسان مبتنی بر کشف تقلب، سرپرستی مناسب تیم 

مقررات و تدوين دستورالعمل اجرايی صنايع  حسابرسی، افزايش مهارت حسابرسان نسبت به قوانین و

ها، استفاده از فناوری اطلاعات در های داخلی شرکتمختلف، درک حسابرسان از نظام راهبری و کنترل

های مختلف با رويکرد صنايع، وجود های آموزشی حسابرسی در حوزهزمینه انجام حسابرسی، ارتقاء دوره

 های مختلف.ی در فرايندهای مالی شرکتسابقه عملی و اجرايی غیر از حسابرس

خروجی شامل؛ الزامی شدن انجام کنترل کیفیت قبل از ارسال گزارش حسابرسی، افزايش سطح مهارت 

تر به گزارشات کارگروه کنترل کیفیت در سطح مؤسسات حسابرسی قبل از صدور گزارش، توجه اثر بخش

های آموزشی حسابرسی با رويکرد گزارش دورهحسابرسی موارد خاص يا اطلاعات مالی آتی، ارتقاء 

 کنترلهای داخلی و حسابرسی مستقل.

اشاره دارد. اقدامات انضباطی و تنبیهی،   PCAOBعوامل نظارتی در ابتدا به ايجاد نهاد ناظر مستقل نظیر

به حذف مؤسسات حسابرسی فاقد امتیاز لازم در کنترل کیفیت و تدوين دستورالعمل نظارتی و ابلاغ آن 

گردند. همچنین استفاده از نظرات و تجربیات مؤسسات حسابرسی از جمله عوامل نظارتی محسوب می

ای نیروهای نظارتی بر حسابرسی و استفاده از فناوری اطلاعات و ساير مؤسسات، تربیت و آموزش حرفه

ل نظارتی قرار نرم افزارهای حسابرسی برای ارزيابی و نظارت بر مؤسسات حسابرسی نیز در زمره عوام

 .[1] گیردمی
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ها و به طور گذاران، دولتگذاران، اعتباردهندگان، قانونمحصول نهايی حسابرسی مورد استفاده سرمايه

-های بسیاری میاعم جامعه هست لذا ارتقای کیفیت حسابرسی برای ذينفعان حائز اهمیت است. حوزه

سعی  [3]د ناديده گرفته شوند. در همین راستا توانند بر کیفیت حسابرسی تأثیر گذار باشند که نباي

 اقتصادی، تأثیرگذار عوامل همه حسابرسی با در نظر گرفتن ارتقای کیفیت برای هايیمؤلفه نمودند تا

و همچنین با توجه به اينکه  شده شناسايی عوامل ساير و حاکم مقررات و اجتماعی، قوانین فرهنگی،

 دارای شرايط، ساير و مؤسسات اندازه وکار نظارتی، ساز حقوقی، محیط منظر از ايران در حسابرسی حرفه

های تأثیرگذار بر کیفیت حسابرسی در قالب دو گروه باشد، ارائه نمايند. مؤلفهمی خاص خود هایويژگی

 بندی گرديده است.طبقه اصلی معیارهای درونی و محیطی)بیرونی(

 تیم فنی و علمی حسابرسان، صلاحیت طرفیبی و لاستقلا ورودی: عوامل 1-درونی: الف(معیارهای

 شخصی حسابرس، مشکلات حسابرس، شهرت مالی ای، وضعیتحرفه رفتار آئین حسابرسی، رعايت

 حسابرسی، نسبت الزحمهحسابرسی، حق مؤسسه شغلی، رتبه کارکنان، تعهد مالی تشويق حسابرسان

رسیدگی،  مورد واحد مالی سیستم سازمانی، شناخت کارکنان، هوش هیجانی، تطبیق کل به شرکا تعداد

 صاحبکار، تعامل صنعت در کار سرپرست پروژه، تخصص حسابرسی، محدوده تصدی مستندسازی، دوره

مستمر،  گزينش، آموزش و استخدام نحوه فرآيندها: 2-وظايف دانش، تفکیک حسابرسی، انتقال تیم بین

شرکاء،  پرسنل، جابجايی اشتغال انگیزشی، نوع مديريتکارکنان،  بندی رتبه و ارتقاء فرآيندهای

-صورت صاحبکار، کیفیت صنعت در شريک حسابرسی، تخصص در شرکاء فنی، حضور دانش بروزرسانی

ريسک،  مديره، کمیته هیأت اعضای تعداد و حسابرسی، تغییرات مالکیتی، کمیته مالی، ساختار های

الزامی(، -کار)اختیاری ارجاع داران، دلیلسهام و مديران منافع موظف، تضاد غیر و موظف اعضای ترکیب

 کنندگان، برداشتاستفاده خروجی: گستردگی عوامل 3-مديران سوی از کار پذيرش تطبیق، سطح کمیته

 توسط مؤسسات بندیمديران، رتبه ذينفع، انگیزه هایگروه منافع رقابتی، تضاد گذاران، فضایسرمايه

 نظارتی نهادهای

 شفافیت اقتصادی، سطح اقتصادی، تورم، روابط اقتصادی: رشد هایمؤلفه 1-محیطی: ب(معیارهای

-سرمايه بازار يافتگی توسعه کنترل(، سطح تحت-بازار)آزاد مالیاتی، نوع ارجاع، حسابرسی اقتصادی، سطح

سپرده و گذاریسرمايه جامعه، فرهنگ در افشاء خواهی، اهمیتپاسخ فرهنگی: فرهنگ هایمؤلفه 2

 مقررات حسابرسان، تدوين بخشی اطمینان مقررات: خدمات و قوانین 3-پذيری مالیات گذاری، فرهنگ

دولت،  سوی از حسابرسی الزامات سازی، سطح حقوقی، خصوصی دعاوی حسابرسی، ريسک الزحمهحق

و  نتصاباتا در دولت ای)نقشحرفه مجامع عام(، ترکیب سهامی از ها)حمايتشرکت با مرتبط قوانین

 .[3]اجتماعی مسئولیت به مربوط حسابرسی، الزامات حرفه از حاکمیت حمايت مقررات(، سطح تدوين

در آخر پس از بررسی و تحلیل مبانی نظری، مدل مفهومی اولیه پژوهش به صورت ذيل ارائه گرديده است. 

-دوران تصدی آنها، حقها عبارت است از مواردی نظیر انتخاب مؤسسه حسابرسی و در اين مدل ورودی

ها و تجربیات حسابرسان، تخصص حسابرس در الزحمه حسابرسی، اندازه مؤسسه حسابرسی، مهارت

صنعت، دسترسی حسابرس به شواهد مورد نیاز، شناخت حسابرس و صاحبکار از يکديگر، کمیته حسابرسی 
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های ها و اطلاع رسانیتوصیه های حسابرسی دربردارنده مواردی نظیر؛ها مبتنی بر يافتهو ... .خروجی

باشند و گزارش حسابرسی های داخلی میهای گزارشگری مالی و کنترلحسابرس در راستای بهبود رويه

بندی مؤسسات ترين خروجی برای افراد برون سازمانی قلمداد نمود. همچنین رتبهتوان اصلیرا نیز می

های مورد استفاده از د. فرايندها نیز دربردارنده رويهها قرار داتوان در زمره خروجیحسابرسی را نیز می

الزحمه و پايان قرارداد لحظه انتخاب مؤسسه حسابرسی توسط صاحبکار و انعقاد قرارداد تا تسويه حق

الزحمه حسابرسی ها دارند. به طور مثال حقها و خروجیحسابرسی است که ارتباط بسیار نزديکی با ورودی

گیرد و يا گزارش ها قرار میباشد اما شیوه تعیین و پرداخت آن در زمره رويهدی میکه به عنوان يک ورو

های مرتبط با ها و محدوديتگردد اما روشحسابرسی تعديل شده که به عنوان يک خروجی محسوب می

گردد. به طور کلی کلیه موارد مذکور صدور چنین گزارشی برای يک صاحبکار به عنوان رويه تلقی می

ها و نامههای اقتصادی و فرهنگی، قوانین، مقررات، آيینای نظیر مؤلفهت تأثیر عوامل محیطی و زمینهتح

توانند منتج به نظام راهبری شرکتی با يکديگر تعامل و ارتباط رسمی يا غیر رسمی دارند و در نهايت می

 بهبود کیفیت حسابرسی شوند.

 
 

 شپیشینه پژوه

را  ایحرفه اخلاق و سازمانی فرهنگ تحلیل چارچوب در حسابرسی ( کیفیت1402رضايی و همکاران)

 گرفتن نظر در و يکپارچه سازی، هنجاريابی مشارکت، که داد پژوهش آنها نشان نتايج مورد ارزيابی دادند.

کیفیت  بر معناداری و مثبت تأثیر های حسابرسیمؤسسه در فرهنگ سازمانی از بعدی به عنوان هاارزش

 شرکتها نیز حسابرسی کیفیت فرهنگ سازمانی، ابعاد از يک هر افزايش با لذا دارد، هاشرکت حسابرسی

 کند.ارتقا پیدا می

 مدل مفهومی اولیه پژوهش
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های حسابرسی مستقل با تأکید بر ارائه مؤلفه ای تحت عنواندر مقاله (1401دلبری راغب و همکاران)

که تأمین نیازهای ذينفعان و برطرف شدن نسبی نارضايتی آنان  گیری نمودندنتیجه رفع نیازهای ذينفعان

های مؤثر بر ارتقای از کیفیت خدمات ارائه شده در حوزه حسابرسی مستقل، مستلزم بکارگیری مؤلفه

 .کیفیت حسابرسی، کاهش سطح نارضايتی ذينفعان و افزايش سهم نظارتی نهادهای ناظر است

بندی ارتقای سطح اعتماد اجتماعی با شناسايی و رتبه ی تحت عنوانادر مقاله (1400کرمی و همکاران)

گیری نمودند که راهبردهايی نظیر افزايش نتیجه راهبردهای بهبود کیفیت حسابرسی از ديدگاه ذينفعان

مسئولیت پاسخگويی مديران، اعمال نظارت قوی بر فعالیت مؤسسات حسابرسی و اظهارنظر بدون در 

 .ای برخوردارندراستای بهبود کیفیت حسابرسی از اهمیت ويژه نظرگرفتن فشارها در

الزحمه حسابرسی: عوامل مربوط به محیط ( به بررسی عوامل مؤثر بر حق1399نوشادی و همکاران)

ای، فرهنگی و اجتماعی پرداختند. آنها بیان کردند که، تداعی جامعه از حسابرسی، درک استفاده حرفه

سابرسی، تصمیم گیرندگان و سیاست گذاران و میزان ضابطه مند بودن رقابت کنندگان و ذينفعان از ح

مهم ترين عوامل مؤثر در سطح حرفه و شرايط محیطی شناخته شده است. در اين بین، عواملی همچون 

المللی مؤسسات و ريسک دعاوی حقوقی علیه حسابرسان در ايران، اندازه و تمرکز بازار و میزان ارتباط بین

 دهند.رين عوامل مداخله گری هستند که تعیین حق الزحمه حسابرسی را تحت تأثیر قرار میتمهم

 گزارشگری پرتو در حسابرسی کیفیت بر مؤثر هایويژگی پژوهشی با موضوع ( در2022) 1همکاران و تیچر

حسابرسی  پیچیده موضوعات دربردارنده گزارشگری حسابرسی که کنند که زمانیبیان می حسابرسی

 است. علاوه مرتبط حسابرسی کیفیت با معناداری و مثبت طوربه متخصصان مشارکت حسابرسان است،

 ارتباط دارد، سروکار قضاوت با مرتبط حسابرسی با موضوعات حسابرسی گزارشگری که اين، زمانی بر

 وجود حسابرسی کیفیت و حسابداری توسط حسابرس هایسازی ريسکشفاف بین معناداری و مثبت

 ارد.د

گیری نمودند نتیجه گیری کیفیت حسابرسیاندازه ای تحت عنوان( در مقاله2021) 2راجگوپال و همکاران

های پژوهشی مورد علاقه پژوهشگران بینی عوامل واسط کیفیت حسابرسی از جمله به زمینهکه توان پیش

 .بستگی دارد

درآمدهای مؤسسات حسابرسی بزرگ را مورد بررسی قرار دادند  2020در سال  3ديان دونلسون و همکاران

ای و غیراطمینان و اين نتیجه رسیدند که بخش عمده درآمدهای مؤسسات بزرگ از طريق خدمات مشاوره

هايی ارتباط دارد که مؤسسات حسابرسی هم خدمات اطمینان بخشی است. البته اين موضوع با شرکت

ای. اين در حالتی است که مؤسسات کوچک تر خدمات بهتری دهند و هم خدمات مشاورهبخشی ارائه می

 دهند.ارائه می

                                                           
1 Teucher et al 
2 Rajgopal et al 
3 Dain donelson et al 
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تجزيه و تحلیل عوامل تعیین کننده کیفیت حسابرسی  در پژوهشی تحت عنوان (2019) 1ابديا و همکاران 

مؤثر بر گیری نمودند که ترکیب تیم حسابرسی مهمترين عامل نتیجه PCAOB هایبر اساس شاخص

کیفیت حسابرسی است. تعامل و تقسیم کار بین کارکنان حسابرسی، مديران حسابرسی و شرکاء موجب 

 .شودانتقال تجربه و بهبود کیفیت حسابرسی می

 روش اجرای پژوهش

ی داده بنیاد است. اين روش، استقرايی و اکتشافی است ها، نظريههای ارائه نظريه در پژوهشيکی از روش

ها و آورد که به جای تکیه بر تئوریهای مختلف اين امکان را فراهم میپژوهشگران در حوزهو برای 

های در پردازی، از دادههای موجود، خودشان تئوری و مدل تدوين نمايند. در اين روش، نظريهمدل

مورد  کنندگان با تجربه در موضوعها از مشارکتشود بلکه بر اساس گردآوری دادهدسترس حاصل نمی

گیرند و احساسات شود. در اين رويکرد افراد در محیط طبیعی مدنظر قرار مینظر، ايجاد و مفهوم سازی می

 .[19]شودها درک میآن

ها، از طريق مصاحبه نیمه ساختار يافته با خبرگان مفاهیم اصلی با لحاظ تکرارها از پس از گردآوری داده

وجود دارد که  بنیادپردازی دادهنظريهکلی سه رهیافت اصلی در شود. بطور ها استخراج میمتن مصاحبه

که با عنوان  مندگرايانه مشهور هستند. رهیافت نظاممند، ظاهرشونده و ساختبا عنوان رهیافت نظام

گیرد. اين ها مورد استفاده قرار میبرای تجزيه و تحلیل داده، در اين پژوهش [18]شود شناخته می

ها ای سیستماتیک از رويهرهیافت برای تدوين نظريه در رابطه با يک پديده، به صورت استقرايی مجموعه

  .گیردرا به کار می

اج مفاهیم(، بنیاد مبتنی بر سه مرحله کدگذاری باز)استخرپردازی دادهها در نظريهفرايند تحلیل داده

ای، راهبردها و گر، شرايط زمینهکدگذاری محوری)شناسايی مقوله اصلی، شرايط علی، شرايط مداخله

پیامدها( و کدگذاری انتخابی)ارائه الگو( است. در مرحله کدگذاری باز مفاهیم شناسايی و برحسب ابعاد و 

های آنها ها و ويژگیگیری مقولهه شکلشوند، به عبارت ديگر در اين مرحله بهايشان بسط داده میويژگی

شود. به مرور و های بعدی میشود. ايجاد مفاهیم در کدگذاری باز راهنمای تمرکز بر مصاحبهپرداخته می

گردد. کدگذاری محوری تبديل مفاهیم به ها کدگذاری محوری آغاز میگیری و غنی شدن مقولهبا شکل

 شوند.های فرعی تعیین میی و مقولههاست. در اين مرحله مقوله محورمقوله

 جامعه و نمونه آماری پژوهش جهت انجام مصاحبه

های کیفی هدف اصلی کسب درک عمیق از پديده مورد بررسی و رسیدن به محتوای ذهنی در پژوهش

گیری به صورت هدفمند و غیراحتمالی کارايی بیشتری دارد. ها نمونهافراد است لذا در اين نوع پژوهش

شود. در اين گیری غیراحتمالی محسوب میهای مربوط به نمونهاز جمله روش 2متوالی يا متواتر روش

                                                           
1 Aobdia et al 
2 Sequential Sampling 

https://parsmodir.com/db/research/grounded-theory.php
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های از بین روش 1گیری نظریپژوهش با توجه به استفاده از روش داده بنیاد به منظور خلق نظريه، نمونه

برای انتخاب  2ای(جیرهگیری گلوله برفی)ارجاع زنمتوالی يا متواتر برگزيده شده و در ادامه روش نمونه

گیری گلوله برفی برای شناسايی افراد متخصص در يک زمینه خاص خبرگان بکار گرفته شده است. نمونه

 گیرد.مورد استفاده قرار می

کنندگانی که به نحوی با يکديگر پیوند دارند و پژوهشگر را گیری گلوله برفی يعنی انتخاب شرکتنمونه

تر ارتباط توان به برقراری راحتکنند. از جمله محاسن اين روش میه هدايت میبه ديگر افراد همان جامع

محقق با مشارکت کنندگان، بواسطه آشنايی افراد قبل با افراد جديد اشاره نمود زيرا در اين روش اعضای 

به  شوند و نمونه مانند يک گلوله برفی تا رسیدنآينده نمونه از طريق اعضای سابق نمونه انتخاب می

. با توجه به موارد مذکور خبرگان مورد مصاحبه در پژوهش [8]شودتر میمرحله اشباع، بزرگ و بزرگ

حاضر شامل شرکای مؤسسات حسابرسی، اساتید حسابرسی و اعضای جامعه حسابداران رسمی ايران 

-داریسال سابقه کاری تخصصی و مرتبط پس از اخذ مدرک کارشناسی حساب 6هستند که حداقل دارای 

نفر( و  3نفر(، اساتید دانشگاه با تخصص حسابرسی) 8باشند. شرکای مؤسسات حسابرسی)حسابرسی می

 16دهند و پس از برگزاری خبرگان پژوهش را تشکیل می 1401نفر( در سال  5حسابداران رسمی)

 ها خاتمه يافت. ها و اشباع نظری حاصل گرديد و مصاحبهمصاحبه با آنان کفايت داده

 های خبرگان مورد مصاحبهگیویژ

 درصد تعداد عنوان گروه

 جنسیت
 75/93 15 مرد

 25/6 1 زن

 

 مدرک تحصیلی

 25/31 5 کارشناسی

 75/43 7 کارشناسی ارشد

 00/25 4 دکتری

 

 تجربه کاری

 25/6 1 سال 10کمتر از 

 75/43 7 سال 20سال تا  10

 25/31 5 سال 30سال تا  20

 75/18 3 سال 30بالاتر از 

 هانتايج تجزيه و تحلیل اطلاعات حاصل از مصاحبه
 شود؛هايی از کدگذاری انجام شده و استخراج مفاهیم در پژوهش حاضر تشريح مینمونه

                                                           
1 Theoretical Sampling 

2 Snowball Sampling 
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-الزحمه حسابرسی با محدوديتنامه حقگذاری خدمات حسابرسی بر اساس آيین... از آنجايی که قیمت"

های صنعت، مواردی نظیر شهرت، برند، قدمت، تجربه، تخصص، ويژگیهايی مواجه است چون در آن 

ها و امکانات طرفین؛ مانند اثربخشی کمیته پیچیدگی عملیات، ريسک، سود مورد انتظار و ساير ويژگی

ای و همچنین هوش های نوين و فنون رايانهحسابرسی صاحبکار، قابلیت مؤسسه در استفاده از تکنولوژی

شود. گردد، لذا نیاز به يک مرجع که دارای اطلاعات کامل باشد، احساس میحاظ نمیو ذکاوت فردی ل

حسابرسان با تجربه در قیاس با مؤسسات حسابرسی جوان و نوپا ترس کمتری بابت از دست دادن مشتری 

-تر به دلیل جذب مشتريان و تداوم فعالیت، ريسک و انعطافدارند، در حالی که حسابرسان با تجربه کم

پذيرند و به عنوان مثال در مذاکره با صاحبکار در خصوص اعمال بندهای اصلاحی پذيری بیشتری را می

گذاری هستند. همچنین گذار بر قیمتپذيری دو عامل تأثیرآيند. در اين مثال تجربه و ريسککوتاه می

-سلیقه، عدم کنترل گذاری آزاد بر اساس توافق بین حسابرسان و صاحبکاران نیز به جهت اعمالقیمت

باشد و تبعات خود را خواهد داشت. مند نمیالزحمه غیرعادی، قاعدهمداری و ايجاد حقپذيری، مشتری

پذيری گیری و عدم انعطافيکی ديگر از موضوعات مؤثر میزان انعطاف و سازش حسابرسان است. سخت

تواند موجب کنار گذاشتن ند، میمؤسسات حسابرسی حتی اگر در زمره مؤسسات با کیفیت)الف( نیز باش

و طرد شدن آنها از بازار حسابرسی گردد در حالی که در نقطه مقابل، آزادی مشتريان در خصوص انتخاب 

مؤسسه حسابرسی مورد نظر خويش از میان چند گزينه مورد تأيید مراجع ذيربط، تهديدی برای 

شود. برای اصلاح و بهبود بل صاحبکاران میپذيری بیشتر آنان در مقاحسابرسان محسوب و موجب انعطاف

های تشويقی و تنبیهی و اين شرايط مقتضی است نهادهای نظارتی ذيربط اقدام به ايجاد و اعمال سیاست

 "های کاربردی و اثربخش نمايند...رويه

دارد. ... به طور معمول حجم رقابت در بازار حسابرسی نقش بسیاری با اهمیتی بر کیفیت حسابرسی "

گیری بازار متمرکز و انحصاری و قدرت نامتعارف برای برخی از مؤسسات رقابت در سطح کم موجب شکل

ای و نرخ شکنی در بازار حسابرسی گیری رقابت فشرده، رفتارهای غیرحرفهو در سطح زياد موجب شکل

خود از طريق ادغام با  گردد. برخی از مؤسسات حسابرسی برای غلبه بر رقبا به دنبال افزايش اندازهمی

ای و تعداد کارها هستند زيرا به اشتباه ساير مؤسسات، افزايش درآمدها، تعداد شرکاء و کارکنان حرفه

تواند تضمینی برای کاهش وابستگی مالی و موفقیت آنها کنند که اندازه مؤسسه به تنهايی میتصور می

ت ممکن است واقعی نباشد و فقط به صورت محسوب گردد. البته لازم به ذکر است که ادغام مؤسسا

های حسابرسی زدايی در بازار حسابرسی در توزيع پروژهنمادين و صوری انجام شده باشد. در راستای تمرکز

بايستی عدالت وجود داشته باشد و صرفاً بر مبنای روابط و شرايط سیاسی حسابرس تعیین نگردد تا انگیزه 

با کیفیت افزايش پیدا کند. به طور کلی تعادل در رقابت و تناسب بین حسابرسان برای اجرای حسابرسی 

عرضه و تقاضا با هدف تأمین رضايت کلیه ذينفعان و اعتلای حرفه همواره بهترين سطح از رقابت قلمداد 

گردد که منتج به بهبود کیفیت گزارشگری مالی و کیفیت حسابرسی خواهد شد. حسابرسان برای می

ؤسسه در کنار ارائه خدمات اطمینان بخشی، خدمات غیراطمینان بخشی و مشاوره نیز افزايش درآمد م

دهند تا از وابستگی مالی خود به صاحبکاران بکاهند، در حالی که چنین اقدامی ممکن است ارائه می
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موجب افزايش درآمد مؤسسات گردد اما لزوماً موجب کاهش وابستگی مالی آنان به يک صاحبکار نخواهد 

 "...شد

گیر های بالا مفاهیمی نظیر؛ تداوم تصدی حسابرسان منعطف، کنار گذاشتن حسابرسان سختدر نقل قول

و بدون انعطاف، باز بودن دامنه انتخاب مشتريان، انتخاب حسابرس بر مبنای شرايط سیاسی و روابط، 

ی عرضه و تقاضا)توافق( گذاری خدمات بر مبناالزحمه، قیمتنامه حقگذاری خدمات بر مبنای آيینقیمت

توجهی به نیازهای مشتريان، قدرت نامتعارف برخی بین حسابرسان و مشتريان، بازار انحصاری و بی

شکنی، مؤسسات حسابرسی بزرگ، مؤسسات، بازار رقابتی و عدم تناسب عرضه و تقاضا، رقابت ناسالم و نرخ

گذاری بر اد بانک اطلاعاتی جامع، قیمتغیراطمینان بخشی، ايجادغام مؤسسات، ارائه همزمان خدمات

های حسابرسی،رقابت بهینه: تعادل در رقابت و تناسب بین مبنای بانک اطلاعاتی، عدالت در توزيع پروژه

های مصاحبه، استخراج ساير مفاهیم نیز به همین عرضه و تقاضا و ... شناسايی شده است. با بررسی داده

های محوری از طريق ارتباط کدگذاری محوری جهت شناسايی مقولهترتیب صورت گرفته است. در ادامه 

بین مفاهیم خلق شده در کدگذاری باز و سپس کدگذاری انتخابی با هدف ارائه الگو بر اساس ابعاد و 

شود و نتايج حاصل از اين کدگذاری در جداول مربوطه ارائه های محوری، انجام میارتباط بین مقوله

 خواهد گرديد.

 های مرتبط با شرایط علیبندی مفاهیم و مقولهطبقه

 مفاهیم هامقوله ابعاد

 

 

 

 

 شرايط علی

 سال( 4تصدی تا حداکثر زمان ممکن) طول دوره تصدی حسابرس

گذاری خدمات قیمت

 حسابرسی
 قیمت گذاری بر اساس اطلاعات ناکافی

 

 اختیارات حسابرسان

 تداوم تصدی حسابرسان منعطف

مشروط در سنوات متوالی برای صدور گزارش 

 يک صاحبکار

 اختیارات مشتريان

کنار گذاشتن حسابرسان بدون انعطاف و 

 گیرسخت

 باز بودن دامنه انتخاب مشتريان

 انتخاب حسابرس بر مبنای شرايط سیاسی تأثیر عوامل سیاسی

 انتخاب حسابرس بر مبنای روابط رابطه مداری

 گرای و مداخلههای مرتبط با عوامل زمینهبندی مفاهیم و مقولهطبقه

 مفاهیم هامقوله ابعاد

 

 ایعوامل زمینه
 الزامات قانونی

-گذاری خدمات بر مبنای آيین نامه حققیمت

 الزحمه حسابرسی
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 ساختار اقتصادی جامعه
قیمت گذاری خدمات بر مبنای توافق بین 

 حسابرسان و مشتريان

 

 

 

 

 

 گرعوامل مداخله

 

 انحصاری بازار

توجهی به نیازهای مشتريان بازار انحصاری؛ بی

 و کاهش انگیزه حسابرسان

 قدرت نامتعارف برخی مؤسسات

 

 بازار رقابتی

بازار غیرمتمرکز؛ عدم تناسب عرضه و تقاضا، 

 الزحمه و افت کیفیتکاهش حق

 رقابت ناسالم؛ نرخ شکنی

 اندازه مؤسسات حسابرسی
 بزرگمؤسسات حسابرسی 

 ادغام مؤسسات با يکديگر

های نحوه پرداخت چالش

 الزحمهحق

ارتباط مستقیم مالی بین حسابرسان و 

 صاحبکاران

 ارتباطات و انتظارات
روابط خاص و نامتعارف مبتنی بر شرايط 

 سیاسی و وابستگی مالی

 وابستگی مالی و فشارها
ارائه همزمان خدمات غیراطمینان بخشی به 

 صاحبکاريک 

 های مرتبط با عوامل راهبردیبندی مفاهیم و مقولهطبقه

 مفاهیم هامقوله ابعاد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عوامل راهبردی

 

 

 

های ها و رويهسیاست

 اصلاحی

ايجاد بانک اطلاعاتی جامع مشتريان و حسابرسان 

 حاوی کلیه اطلاعات کمی و کیفی

گذاری خدمات حسابرسی بر مبنای بانک قیمت

 اطلاعاتی جامع

 انتصاب حسابرس توسط نهاد ثالث

 های حسابرسیعدالت در توزيع پروژه

ها و امکانات ايجاد رقابت بهینه؛ تناسب بین ويژگی

 طرفین

 های کیفیت محورايجاد و تأکید بر شاخص

 

 

 

 اعمال سیاستهای تشويقی و تنبیهی

غیرمستقیم مالی بین حسابرسان و ارتباط 

 صاحبکاران از طريق نهاد ثالث
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های ها و رويهسیاست

 نظارتی

الزام صاحبکار و حسابرس به ارائه گزارش توجیهی 

در خصوص دلايل درخواست تغییر حسابرس و 

 مشتری

الزام صاحبکار و حسابرس به ثبت اطلاعات حاصل 

 شده طی پروژه حسابرسی

 

 

 

های ها و رويهسیاست

 محدود کننده

تعیین حداقل و حداکثر ريالی و تعدادی برای 

 قراردادهای منعقده توسط هر مؤسسه

کاهش زمان تداوم همکاری با يک صاحبکار)حداکثر 

 دو سال(

عدم امکان صدور گزارش مشروط در سنوات متوالی 

 برای يک صاحبکار

عدم امکان ارائه همزمان خدمات غیراطمینان بخشی 

 به يک صاحبکار

 های مرتبط با پیامدهابندی مفاهیم و مقولهطبقه

 مفاهیم هامقوله ابعاد

 

 

 

 

 پیامدها

شفافیت و سلامت بازار 

 حسابرسی

بهبود نظارت و کنترل عملکرد مؤسسات 

 حسابرسی

های کمی و گذاری بهینه؛ اعمال جنبهقیمت

 کیفی

الزحمه ای و حقحذف روابط غیرحرفه

 غیرعادی حسابرسی

جلوگیری از کنار گذاشتن مؤسسات 

 حسابرسی با کیفیت

های مالی و مقابله با رقابت کاهش رسوائی

 ناسالم بین مؤسسات حسابرسی

افزايش استقلال حسابرسان و کاهش وابستگی 

 مالی آنان

 

ارتقای کیفیت حسابرسی و 

 رعايت حقوق کلیه ذينفعان

ايجاد نظام سراسری و هماهنگ حسابرسی در 

 سطح کشور

افزايش انگیزه برای اجرای حسابرسی با 

 کیفیت
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 بهبود کیفیت حسابرسی و گزارشگری مالی

 رعايت حقوق کلیه ذينفعان

 

 های پژوهشیافته

 بندی شدههای طبقهشرايط و رويه گروه
های پیشنهادی جهت بهبود رويه

 شرايط

سؤال 

 پژوهش

کمبودها و مشکلات موجود در شرايط و 

های کنونی حاکم بر بازار حسابرسی رويه

 کشور

هايی برای رفع سؤال اصلی: چه روش

تواند و بهبود مشکلات و کمبودها می

 مفید و اثربخش واقع گردد؟

های رویه

پیشنهادی 

برای کلیه 

هاگروه  

--- 

  ايجاد بانک اطلاعاتی جامع

مشتريان و حسابرسان حاوی 

 کلیه اطلاعات کمی و کیفی

  رقابت بهینه؛ تناسب بین ايجاد

 ها و امکانات طرفینويژگی

  الزام صاحبکار و حسابرس به

ثبت اطلاعات حاصل شده طی 

 پروژه حسابرسی

-الف(رویه

های 

-قیمت

گذاری 

خدمات 

حسابرسی 

و نتایج 

حاصل از 

بکارگیری 

 هاآن

الزحمه حسابرسی بکارگیری آيین نامه حق

گذاری خدمات حسابرسی به برای قیمت

 باشد.يی مبنای کامل و مناسبی نمیتنها

گذاری خدمات حسابرسی بر اساس قیمت

عرضه و تقاضا)مبتنی بر قدرت چانه زنی و 

توافق طرفین( موجب کاهش کیفیت 

 گردد.حسابرسی می

گذاری غیرعادی)قیمتالزحمهحق

غیراستاندارد خدمات حسابرسی(نشان 

 دهنده تنزل کیفیت حسابرسی است.

 ت گذاری خدماقیمت

حسابرسی بر مبنای بانک 

 اطلاعاتی جامع

 

-ب(حق

الزحمه 

حسابرسی 

الزحمه حسابرسی پرداخت مستقیم حق

توسط صاحبکار به حسابرس تهديدی برای 

 کیفیت اجرای حسابرسی است.

  ارتباط غیرمستقیم مالی بین

حسابرسان و صاحبکاران از 

 طريق نهاد ثالث
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 بندی شدههای طبقهشرايط و رويه گروه
های پیشنهادی جهت بهبود رويه

 شرايط

و نحوه 

پرداخت 

 آن

ج(چگونگی 

رقابت بین 

مؤسسات 

حسابرسی 

-و سهم آن

ها از بازار 

حسابرسی 

و عوامل 

 مؤثر بر آن

بازار متمرکز و انحصاری حسابرسی موجب 

 گردد.کاهش کیفیت حسابرسی می

افزايش سهم بازار يک مؤسسه حسابرسی با 

 استقلال وی رابطه معکوس دارد.

تمرکززدايی از بازار حسابرسی و بازار رقابتی 

 گردد.حسابرسی نمیموجب افزايش کیفیت 

شکنی موجب رقابت ناسالم اعم از نرخ

کاهش تلاش حسابرسان برای کشف 

 شود.اشتباهات و تحريفات بااهمیت می

 های عدالت در توزيع پروژه

 حسابرسی

  اعمال سیاستهای تشويقی و

 تنبیهی

  الزام صاحبکار و حسابرس به

ارائه گزارش توجیهی در 

خصوص دلايل درخواست 

 رس و مشتریتغییر حساب

  تعیین حداقل و حداکثر ريالی

و تعدادی برای قراردادهای 

 منعقده توسط هر مؤسسه

د(نحوه و 

شرایط ارائه 

انواع 

خدمات و 

صدور 

گزارش 

حسابرسی 

توسط 

مؤسسات 

 حسابرسی

های کنونی حاکم بر حسابرسان محدوديت

در زمینه صدور گزارش حسابرسی، کافی و 

 باشد.اثربخش نمی

عطاف پذيری حسابرس در مقابل نرمش و ان

های صاحبکار موجب کاهش کیفیت خواسته

 شود.حسابرسی می

ارائه همزمان خدمات اطمینان بخشی و 

غیراطمینان بخشی به يک صاحبکار کیفیت 

 کند.دار میحسابرسی را خدشه

  عدم امکان صدور گزارش

مشروط در سنوات متوالی برای 

 يک صاحبکار

  همزمان عدم امکان ارائه

خدمات غیراطمینان بخشی به 

 يک صاحبکار

ح(اندازه 

مؤسسات 

حسابرسی 

و چگونگی 

ادغام مؤسسات حسابرسی با يکديگر موجب 

 شود.گیری بازار متمرکز میشکل

اندازه مؤسسات حسابرسی با کیفیت خدمات 

 ها ارتباط مستقیم دارد.قابل ارائه توسط آن

 های ايجاد و تأکید بر شاخص

 کیفیت محور
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 بندی شدههای طبقهشرايط و رويه گروه
های پیشنهادی جهت بهبود رويه

 شرايط

و آثار 

ها ادغام آن

 بایکدیگر

ام مؤسسات حسابرسی، افزايش در ادغ

کیفیت حسابرسی و افزايش سودآوری 

 مؤسسه با يکديگر رابطه معکوس دارد.

خ(طول 

دوران 

تصدی 

مؤسسات 

حسابرسی 

و عوامل 

مؤثر بر 

انتخاب و 

تغییر 

 حسابرسان

های انتخاب حسابرس نیاز به تدوين رويه

تن الزامات قانونی، مراجع مؤثر با در نظر گرف

گیرنده، وضعیت محیطی مختلف تصمیم

های صاحبکاران و مؤسسات بازار و ويژگی

حسابرسی اعم از نحوه عملکرد کمیته 

حسابرسی و میزان تخصص حسابرس در 

 صنعت دارد.

همکاری يک مؤسسه حسابرسی با يک 

صاحبکار تا جايی تداوم دارد که منافع 

 د.مديريت شرکت تأمین گرد

برای بقای مؤسسه حسابرسی تأمین منافع 

 اقتصادی مؤسسه در اولويت است.

تر شدن تغییر حسابرس موجب مطلوب

گزارش حسابرسی از بابت نوع گزارش و 

 گردد.تعداد يا محل قرارگیری بندها می

  انتصاب حسابرس توسط نهاد

 ثالث

  الزام صاحبکار و حسابرس به

ارائه گزارش توجیهی در 

دلايل درخواست خصوص 

 تغییر حسابرس و مشتری

  کاهش زمان تداوم همکاری با

 يک صاحبکار)حداکثر دو سال(

 طراحی الگو بر اساس نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل اطلاعات

تواند به سه شیوه نظريه خود را بیان کند، به صورت نمودار، به شکل يک نظريه پرداز داده بنیاد می

. در اين پژوهش الگوی پارادايمی [19]ها ای از گزارهتان و يا به صورت مجموعهتشريحی و روايت يک داس

ها ابتدا در بخش قبل به صورت تشريح و سپس در قالب ارتقای کیفیت حسابرسی با تأکید بر بهبود رويه

 نمودار به شرح ذيل ارائه شده است.
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 های پژوهشگیری و پیشنهادنتیجه

هايی که برای ارتقای کیفیت حسابرسی و بهبود شرايط کنونی بازار حسابرسی اساس پژوهش حاضر رويه

 اند:دهند به شرح ذيل  به سه دسته تقسیم شدهرا تشکیل می

يک بانک اطلاعاتی جامع دربردارنده  ها ضرورت وجودهای اصلاحی: اين سیاستها و رويهالف(سیاست

سازد. اين کلیه اطلاعات کمی و کیفی مربوط به مؤسسات حسابرسی، مشتريان و صاحبکاران را آشکار می

های صنعت، پیچیدگی اطلاعات شامل مواردی نظیر شهرت، برند، قدمت، پیشینه، تجربه، تخصص، ويژگی

های داخلی، واحد حسابرسی داخلی، حسابرسی، کنترلعملیات، انواع ريسک، سود مورد انتظار، کمیته 

های شخصیتی، تعداد شرکاء ای، هوش و ذکاوت، سطح دانش و آگاهی، ويژگیتکنولوژی نوين، فنون رايانه

گذاری بر ای، موقعیت جغرافیايی، سطح درآمد و سودآوری، نوع مالکیت و ... است. قیمتو کارکنان حرفه

گیرد و از اين طريق به صورت يکسان با کلیه ر تمام جوانب را در نظر میمبنای بانک اطلاعاتی مذکو

شود. اگر نهاد ثالثی ها و سطح امکانات و کیفیت متمايز هستند، برخورد نمیمؤسساتی که دارای ويژگی

های حسابرسی به عهده او باشد وی قادر است با در اختیار وجود داشته باشد و مسئولیت توزيع پروژه

های چنین اطلاعات وسیعی مؤسسه متناسب با صاحبکار را برگزيند و از اين طريق در توزيع پروژه داشتن

تواند از اتلاف منابع جلوگیری نمايد و گرايی و عدالت را ايجاد کند، چنین روندی میحسابرسی تخصص

د که ادغام چند کننمنتج به رقابت بهینه در بازار حسابرسی گردد. در بازار حسابرسی برخی تصور می

تر شود و از اين طريق قادر خواهند بود ها بزرگشود که اندازه آنمؤسسه حسابرسی با يکديگر موجب می

تر عمل سهم بیشتری از بازار را به خود اختصاص دهند و در نهايت در رقابت با ساير مؤسسات موفق

ات حتی با اندازه کوچکتر معیار نمايند. در حالی که اگر سطح کیفیت خدمات ارائه شده توسط مؤسس

بندی باشد کلیه مؤسسات سطح کیفیت خود را ارتقا خواهند داد. ها در ارجاع کار و رتبهاصلی ارزيابی آن

ها، های کیفیت محور و تأکید بر بکارگیری اين شاخصوجود يک بانک اطلاعاتی جامع حاوی شاخص

 سازد.چنین امری را میسر می

 های پژوهشگر()منبع:یافته هاالگوی ارتقاء کیفیت حسابرسی با تأکید بر بهبود رویه
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تواند از های نظارتی: نهاد ثالث در راستای تشويق و تنبیه مؤسسات حسابرسی میها و رويهب(سیاست

های مربوطه ابزارهايی نظیر افزايش يا کاهش؛ سقف مجاز مبلغ و تعداد قراردادهای منعقده و معافیت

الزحمه از صاحبکار و پرداخت آن به مؤسسه حسابرسی در آغاز پروژه يا استفاده کند. دريافت مبلغ حق

انتهای پروژه حسابرسی و يا ترکیبی از اين دو مورد بنا بر سوابق و شرايط حاکم، توسط نهاد ثالث موجب 

گردد و همچنین ملزم نمودن حسابرسان و صاحبکاران به گیری نظارت مؤثر بر بازار حسابرسی میشکل

نها به ثبت اطلاعات ارائه گزارش توجیهی در خصوص دلايل درخواست تغییر حسابرس يا مشتری و الزام آ

کسب شده طی پروژه حسابرسی در خصوص مواردی نظیر جو حاکم بر سازمان و گروه، سطح تعامل، 

میزان پاسخگويی و روحیات و خلقیات افراد موجب بهبود نظارت، افزايش و تکمیل اطلاعات موجود در 

 گردد.بانک اطلاعاتی می

های حسابرسی به عهده نهاد ثالث باشد و ه توزيع پروژههای محدود کننده: هنگامی کها و رويهج(سیاست

توان برای تعداد و مجموع مبلغ قراردادهای به اين واسطه رقابت بهینه بر بازار حسابرسی حاکم باشد می

منعقد شده توسط هر مؤسسه حداقل و حداکثر تعیین نمود و از اين طريق مؤسسات حسابرسی را که 

شوند را محدود نمود. البته ی و افزايش سهم بازار به هر روشی متوسل میهای حسابرسبرای جذب پروژه

های شود که نهاد ثالث نیز از رابطه محوری اجتناب نمايد. يکی ديگر از محدوديتاين رويه موجب می

سال به  4مؤثر اين است که بايد حداکثر مدت مجاز همکاری متوالی يک مؤسسه با يک صاحبکار را از 

ال کاهش داد. اين اقدام با وجود بانک اطلاعاتی جامع حاوی سوابق، فزونی منافع بر مخارج س 2حدکثر 

گیری روابط خاص و نامتعارف و ارائه گزارش حسابرسی با کیفیت نازل دارد و از وقوع مشکلاتی نظیر شکل

روط برای نمايد. هنگامی که منافع مؤسسه حسابرسی و صاحبکار از طريق صدور گزارش مشپیشگیری می

شود گردد و هیچ اقدام مؤثری برای رفع بندهای گزارش حسابرسی انجام نمیسنوات متوالی تأمین می

هايی اعمال نمود و ضرورت دارد برای جلوگیری از صدور چنین گزارشی در سنوات متوالی محدوديت

مشروط صادر  مؤسسه حسابرسی تنها در صورت وجود بندهای جديد با توجه به اهمیت موضوع گزارش

 نمايد و در صورت عدم رفع بندهای سال قبل عدم اظهار نظر و يا گزارش مردود صادر نمايد. 

محدوديت ديگری که اعمال آن ضرورت دارد اين است که يک مؤسسه نبايد همزمان عهده دار خدمات    

حسابرسی در امور بخشی مربوط به يک صاحبکار باشد. هنگامی که مؤسسه بخشی و غیراطمیناناطمینان

دهد علاوه بر افزايش وابستگی مالی به وی و احتمال مالی، مالیاتی و بیمه و ... به صاحبکار مشاوره می

افزايش روابط نامتعارف بین دو طرف، مسلماً مؤسسه قادر است از طريق ارائه مشاوره موجب شود که 

دهد و در ادامه اين نمايش باعث خواهد  صاحبکار صورتهای مالی را در ظاهر به نحوی استاندارد نمايش

 شد که ساير ذينفعان متضرر شوند.

 های مطروحه در پژوهش حاضر پیامدهای ذيل حاصل خواهد شد:پس از اجرای رويه

های کمی و گذاری بهینه با اعمال جنبهاجرای راهبردهای مطرح شده در پژوهش حاضر موجب قیمت   

ای بین حسابرسان و صاحبکاران، حذف و کاهش؛ روابط غیرحرفه شود و در ادامه منجر بهکیفی می

های مالی خواهد شد. از ديگر الزحمه غیرعادی حسابرسی، رقابت ناسالم بین مؤسسات و رسوايیحق
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توان به بهبود نظارت و کنترل عملکرد مؤسسات حسابرسی، پیامدهای حاصل از اجرای راهبردها می

مؤسسات حسابرسی با کیفیت و افزايش استقلال و کاهش وابستگی مالی جلوگیری از کنار گذاشته شدن 

الزحمه و سلامت بازار حسابرسی حسابرسان اشاره نمود. به طور کلی تمام اين موارد منتج به شفافیت حق

 خواهد شد.

نجر توانند مپس از اينکه شفافیت و سلامت در بازار حسابرسی افزايش يافت، راهبردهای ارائه شده می   

به ايجاد نظام سراسری و هماهنگ حسابرسی در سطح کشور شوند، نظامی که متشکل شده از مؤسسات 

حسابرسی که انگیزه فراوانی برای اجرای حسابرسی با کیفیت دارند. در ادامه ارتقای کیفیت حسابرسی و 

حقوق کلیه ذينفعان  بهبود کیفیت گزارشگری مالی از ثمرات اجرای راهبردها خواهد بود که از اين طريق

 رعايت خواهد شد.

هايی با محوريت، چرخش اجباری مؤسسات حسابرسی، نتايج پژوهش حاضر همراستا با پژوهش   

جلوگیری از خريد اظهار نظر حسابرسی، بهبود استقلال ظاهری حسابرس، مقاومت در مقابل فشار و 

های م استفاده کنندگان با توجه به رسوايیهای مديران و افزايش کیفیت حسابرسی از ديدگاه عموخواسته

(، کاپلان و 2011(، دنیلز و بوکر)2005(، لو)2015مالی اخیر، است که توسط بولین و همکاران)

(، گرد و 1399(، حسینی و همکاران)2005(، کمران و همکاران)2001(، هاسی و لان)2008مالدين)

 است. ( انجام شده 1393( و رويايی و همکاران)1397ناصری)

های صورت همچنین در خصوص ارائه ساير خدمات غیراطمینان بخشی نتايج پژوهش با نتايج پژوهش   

(، کوئیک 2012(، يانیلو)2015(، پاتزينگر ساکل و اسچونبرگر)2018گرفته توسط کوئالسکی و همکاران)

با حسابرسی ( همراستا است زيرا ارائه ساير خدمات حسابرسی همزمان 2009راسموسن)-و وارمینگ

صورتهای مالی سالیانه، استقلال واقعی و ظاهری حسابرس و کیفیت حسابرسی صورتهای مالی را تحت 

تأثیر قرار خواهد داد و اگر برای حسابرسان منفعت مازاد داشته باشد وابستگی مالی آنان را به صاحبکار 

-و دلیلی برای رفتارهای آسانکند که اين وابستگی تهديدی برای حسابرس در حفظ صاحبکار بیشتر می

(، کنگ و 2018گردد که در اين خصوص لیمپد و همکاران)گیرانه حسابرس با صاحبکار محسوب می

(  نیز 2002( و فرنکل و همکاران)2013(، کوئیک و همکاران)2014(، رانک و اسمیت)2018همکاران)

  اند.هايی ارائه نمودهپژوهش

  منابع فهرست

ضا؛ .1 شهره؛ خانمحمدی، محمد حامد ) آقائی قهی، علیر مدل مفهومی عوامل مؤثر "(. 1399يزدانی، 

سی در ايران به روش نظريه سابر سی. "ایپردازی زمینهبر کیفیت ح سابر سال مجله دانش ح  ،

 .382-357، 80، شماره 20

فصلی بودن حسابرسی، کیفیت افشاء اطلاعات و کیفیت "(.1398پزشک، ياسمن؛ پورزمانی، زهرا ) .2

، سال هشتم، فصلنامه علمی پژوهشی دانش حسابداری و حسابرسی مدیریت. "حسابرسی

 .70-57، 29شماره 
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Audit quality is one of the most important issues that has always been the focus of 

many researchers. Despite the efforts that have been made so far, more efforts are still 

needed to solve the issues and problems in this field. Challenges such as the method 

of paying audit fees, the pricing of audit services, the selection of audit institutions 

and their tenure have been considered in this research, so that solutions can be found 

to reduce the economic dependence of auditors and increase healthy competition in 

the market. provided audit and improvement of audit quality. The aim of the research 

is to provide a practical model for improving the audit quality level with an emphasis 

on improving the procedures. 

   The research method includes the review of previous literature and researches and 

the use of the systematic approach of theorizing the foundation's data. After 

identifying the damages and weaknesses in the current procedures governing the audit 

market, a proposed model was designed to eliminate the existing gaps. The proposed 

model in the current research was designed with the participation of 16 experts and 

experts in the field of auditing during an interview in 1401, and in order to make audit 

fees transparent, audit market healthy, improve audit quality and respect the rights of 

all stakeholders, Strategic factors are classified into three categories: corrective, 

regulatory and restrictive policies and procedures. 

Keywords: Audit Quality, Procedures, Audit Market, Audit Fees, Selection of Audit 

Institutions. 
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